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   :ممخص البحث
دار  بززالتيبي  بززداا اإعمزز  اإ ررس المززال الركززر و إدارة المعرفززة  قيززاس ر ززر ركززز ىززذا البلززث الميززدان  عمزز 

ىمية بملافظة الألساء. وتكمن مشكمة البلث ف  عزدة تسزات ت تتعمز  بتلديزد العبقزة بزين إدارة عم  المدارس الأ

بزززداا معرفزززة رييمزززا رك زززر تزززل يرا  عمززز  اإو  اإدار  باإبزززداا ررس المزززال الركزززر اإدار  وعبقزززة  واإبزززدااة المعرفززز

ومعرفززة رييمززا  اإدار واسززتيدا البلززث معرفززة مززدا إدراي المززديرين لأىميززة اإبززداا . دار  بالمززدارس المبلو ززةاإ

فززرور رسيسززةش وتشززير نتززاس   خمسززةم الدراسززة عمزز  وتقززو . رك ززر تززل يرا  عمزز  اإبززداا ا دار  بالمززدارس المبلو ززة

مرزردة مزن ( 561) تز  تزم تيبيقيزا عمز  عينزة مكونزة مزنالدراسة واختبارات الرزرور ونتزاس  التلميزل ا ليزاس  ال

وجزود اختبفزات معنويزة بزين  راء عينزة الدراسزة فيمزا يتعمز  بمزدا إدراي إل  رربع مدارس رىمية بملافظة الألساء 

عبقزة ارتبزاي ووجزود  .الأوليزة اإبزداا اإدار  بالمزدارس المبلو زةش ممزا ر بزت عزدم يزلة الرزرر المديرين لأىم

. ممزززا ر بزززت يزززلة الرزززرر البلزززثررس المزززال الركزززر  بالمزززدارس ملزززل إدارة المعرفزززة و يرديزززة موجبزززة وقويزززة بزززين 

إدار  بالمزدارس المبلو زة. ممزا ووجود عبقة ارتباي يردية موجبة ومعنويزة بزين إدارة المعرفزة واإبزداا ا . ال ان 

جززود عبقززة ارتبززاي يرديززة موجبززة وقويززة بززين ررس المززال الركززر  واإبززداا اإدار  و . و ال الززثر بززت يززلة الرززرر 

. كما ركدت النتاس  رن اإبداا اإدار  يتل ر بإدارة المعرفة الرابعبالمدارس ملل الدراسة. مما ر بت يلة الررر 

 .الخامسال الركر ش مما ر بت يلة الررر رك ر من تل ره بررس الم
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Abstract 
 

This study is a field study, which focuses on Measuring the impact of 

knowledge management and intellectual capital on the Managerial creativity. 

The study aims to measuring the relationship between Knowledge management 

and intellectual capital and measure their impact on the managerial creativity, 

and which one is the strongest influencing on the managerial creativity in 

private Saudi schools to improving the competitive abilities to facing the 

international competition.  

 

This study is based on five hypotheses. the results of the statistical 

analysis showed that’s the first hypothesis is proved nothing. This means 

there's significant differences between the study sample with respect to the 

views of managers' perception of the importance of managerial creativity on 

the studied schools. And there's a positive relationship between Knowledge 

management and intellectual capital. This means the second hypothesis is 

proved. And There were And there's a positive relationship between 

Knowledge management and the managerial creativity. This means the third 

hypothesis is proved. and there's a positive relationship between intellectual 

capital and the managerial creativity. This means the fourth hypothesis is 

proved. and Knowledge management was the strongest influencing on the 

managerial creativity more than intellectual capital. This means the fifth 

hypothesis is proved. Finally, the study refers to some recommendations that 

will help in the development of the educational process in Saudi schools. 
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 Knowledge Managementتعتبزر إدارة المعرفزة لزذا سزريعة التييزر ومعقزدة بشزكل متزايزدش بيسزة تواجزو المنظمزات 

(KM)   وررس المزال الركزرIntellectual Capital (IC) والمنظمزات التز   بم ابزة قيمزة مفزافة لممنظمزات المعايزرةش
س المززال الركزززر  وتلويمزززو إلزز  منتجزززات وخزززدمات تززدير وتيزززور المعرفززة بشزززكل فاعزززل ومتكامززل ىززز  رففزززل فزز  ترجمزززة  رر

 . (Ruggles,1998; Scarbrough,2005)  مبتكرة
بالنسززززبة  اليامززززةمززززن العنايززززر  Managerial Creativity (MC) ا دار  ا بززززدااييززززب  مززززن المتوقززززع رن و 

ش  (Madhavan & Grover,1998; Subramaniam & Youndt,2005) درتيا التنافسزيةقززيز تعززل جزمزن ر المعايزرة لممنظمزات
ير وتيزو  البيسيزة اتر تييزممفز  ا سزتجابة ل تكون رك زر نجالزا  سزا بزداا وا بتكزار عمز  ركبزر قدرة يكون لدييا سوالشركات الت  

 .(Montes et al.,2004)  الأداء معد ت من تلقي  رعم القدرات الجديدة الت  تسم  ليا ب
يبززرز ممززا م إداريززة جديززدة نظزز واسززتلداث  منتجززات رو خززدمات جديززدةش ينيززو  عمزز  تيززوير فاإبززداا ا دار وبالتززال  

 ونشززر شالمعززارا الجديززدة نيززو  عمزز  اكتسززا دار  تبززداا اإاإعمميززة ف شتنافسززيةال ميزززةلم مسززتدامةالميززادر ال كللززد دوره
     .( Damanpour,1991; Moorman & Miner,1998)واستخدام المعرفة الجديدة والقاسمة  شالقاسمةالمعرفة ال قافة و 

إدارة ومسززتوا  المتالززةش المززوارد مززن قززدرتيا عمزز  ا سززترادةب و يقززا   منظمززة ارتبايززا  لما بتكاريززة ا بداعيززة و وتززرتبي القززدرة 
فززافة قيمززة لززررس المززال إ جززل رالمتراكمززة مززن والخبززرة نشززية المعرفيززة ومززدا قززدرتيا عمزز  ا سززترادة مززن الألززديياش المعرفززة 
 مزززززن رنشزززززية إدارة المعرفزززززةكبزززززر رمسزززززتوا  لممنظمزززززةش والمنظمزززززات التززززز  تعتمزززززد عمززززز رعاليزززززة التنظيميزززززة وتعزيزززززز الالركزززززر  
 سززرعة ا سززتجابة لمتيييززرو  والتكززرارشالتقميززد تلسززين قززدراتيا فزز  اللززد مززن و  ك ززر قززدرة عمزز  مواجيززة المتييززرات البيسيززةشرتكززون 

 .  (Gold, et al., 2001)ية بتكار الأفكار اإبداعية وا ش وتزداد قدرتيا عم  تيوير والمتييرات
دارة المعرفززة و  ا بتكزززارش ومزززن شزززلنيا رن بزززداا و اإفززز  عمميززة  التبزززادل الميمزززو  التوايزززل و مزززن عمميززة تسزززيل  الراعمزززةا 

بززداا اإفزز  دعززم وتشززجيع  ملوريززا   لززذاش فززإدارة المعرفززة تمعزز  دورا   مززن خززبل تيززوير رتا وقززدرات جديززدة بززداااإتعزززز رداء 
واكتسزززا  المعرفزززة يكزززون مزززن خزززارج المنظمزززة ومزززن داخزززل المنظمزززة ممزززا يتزززي  لممنظمزززة فريزززة تجميزززع المعزززارا  وا بتكزززارش
نشاءاللالية   .  (Von Krogh,1998; Yli-Renko, & Sapienza,2001) معارا جديدة وا 

  :لمبحثالطار النظري : أولً 
ش لمدراسزة واإيزار النظزر  شتزدف  الدراسزةسوا يستعرر البالزث خرييزة  ية البلث وتلقيقا  لأىدافوف  فوء منيج

 خية البلث كما يظير ف  خريية التدف  التالية:سيتم تنظيم و 
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 :خريطة تدفق الدراسة 1/1
 (1شكل رقم )

 خريطة تدفق الدراسة
 

 
 

 ولا أ

 لبحثالإطار النظري ل

 خرٌطة تدفق الدراسة 1/1

 إدارة المعرفة 1/2

 رأس المال الفكري 1/3

 لإبداع الإداريا 1/4

 الدراسات السابقة ثانٌاا 

 مشكلة البحــــــــــث ثالثاا 

 هداف البحـــــــــــثأ رابعاا 

 أهمٌة البحــــــــــــث خامساا 

 فروض البحـــــــــــث سادساا 

 منهج البحـــــــــــــث سابعاا 

 حدود البحــــــــــــــث ثامناا 
 

 لبحـــــثاختبار فروض ا تاسعاا 

 الفرض الأول
ٌوجد اختلافات معنوٌة فً ادراك المدٌرٌن لأهمٌة الإبداع ل 

 الإداري بالمدارس المبحوثة.

 الثانًالفرض 
 رأس المال الفكريعلى  دارة المعرفةٌوجد تأثٌر معنوي لإ
 بالمدارس المبحوثة.

 الثالثالفرض 
ري بالمدارس على الإبداع الإدا دارة المعرفةٌوجد تأثٌر معنوي لإ

 المبحوثة.
 

 الرابعالفرض 
ٌوجد تأثٌر معنوي لرأس المال الفكري على الإبداع الإداري 

 بالمدارس المبحوثة.

 
 الخامس الفرض

ٌوجد تأثٌر قوي ومعنوي لإدارة المعرفة على الإبداع الإداري أكثر 
من تأثٌر رأس المال الفكري على الإبداع الإداري بالمدارس 

 المبحوثة.
 

 عاشراا:
 

 نتائج الدراسة والتوصٌات

 

 :إدارة المعرفة 1/2
 فيما يم  يستعرر البالث تعريا إدارة المعرفةش والملاور الجوىرية إدارة المعرفة كما يم :

 :تعريف إدارة المعرفة 1/2/1
شزلنيا تشزجيع وتوليزد  نظزام توليزد عمزل مزدىزر وبيسزة تعمزم مزن( إدارة المعرفزة عمز  رنيزا "Little et al.,2002يعزرا )

عادةمن المعرفة الشخيية والمعرفة المنظمية وتجميعيا واستخداميا  كب      للأعمال"وراء قيمة جديدة  استخداميا سعيا   وا 
لتيزب  متالزة لمتيبيزز   عمميزة تراكميزة تتكزون عمز  امتزداد فتزرات زمنيزة يويمزة نسزبيا  "( بلنيزا Stettner,2000عرفيزا )

عالجزززة مشزززكبت وظزززروا معينزززة ومزززن  زززم فزززإن إدارة المعرفزززة يجزززر  اسزززتخداميا لترسزززير المعمومزززات وا سزززتخدام مزززن رجزززل م
 ."معالجتياير  المتوافرة عن لالة معينة واتخاذ قرار لول كيرية إدارة ىذه اللالة و 

نتزززاجالمسززتولية عزززن تنظزززيم ومبلظززة "( بلنيزززا Daft,2001كمززا عرفيزززا ) يززز  ررس المزززال الركززر  والبلزززث عنزززو وتلق وا 
   رعفاته.الملاوره بين 

الدراسة 
المٌدانٌة 
واختبارات 
 الفروض

 

 الإطار
النظري  

 للبحث



www.manaraa.com

 

 17 

مززدخل نظززام  متكامززل إدارة وترعيززل المشززاركة فزز  كززل "( إدارة المعرفززة عمزز  رنيززا 4002ويعززرا )الرفززاع ش وياسززينش
ريول معمومات المشروا بما ف  ذلي قواعد البيانات والو زاس  والسياسزات واإجزراءات باإفزافة إلز  تجزار  وخبزرات سزابقة 

 ."نيلمميا الأفراد العاممو 
( بلنيزززا "العمميزززات التززز  تسزززاعد عمززز  توليزززد المعرفزززة واختيارىزززا 4006كمزززا عرفتيزززا )المنظمزززة العربيزززة لمتنميزززة اإداريزززةش

وتنظيميزززا واسزززتخداميا ونشزززرىا وتلويزززل المعمومزززات اليامزززة والخبزززرات التززز  تمتمكيزززا المتسسزززة للأنشزززية اإداريزززة الفزززرورية 
 ستراتيج ".إاكاتخاذ القرارات ولل المشكبت والتخييي 

وتلويززل واسززتخدام المعمومززات   تنظززيمشو  ( إدارة المعرفززة بلنيززا العمميززة الواسززعة لتلديززد مكززان شRegan,2006ويعززرا )
 والخبرة فمن المنظمة.

( بلنيززا عمميززات يززتم بموجبيزا اسززتخراج واسززت مار ررس المززال الركزر  الخززا  بالمنظمززة بيززدا Chou,2005وعرفيزا ) 
مززن رجززل اكسززا  المنظمززة ميزززة تنافسززية وفززمان و ء وانتمززاء  شتيززا بالكرززاءة والراعميززة وا بتكاريززةالويززول إلزز  قززرارات ت

 العمبء.
لتوليةد وتخةنين وتونية   ،عمميةا  فكريةة ممن  ةة ومتطةورة"ويرى الباحث أنه يمكن تعريف إدارة المعرفةة عمةى أن ةا 

تسةةاعد فةةت تحقيةةق أهةةداف  ،ت شةةكل قةةرارا  كوةةعة وفاعمةةةوصةةياهت ا فةة ،والخبةةرة التةةت يمتمك ةةا الأفةةراد ،وتطبيةةق المعرفةةة
 ."المنظمة

   :العمميا  ال وهرية لإدارة المعرفة 1/2/2
 ملاور رسيسة وى : ةتتم ل العمميات الجوىرية إدارة المعرفة ف  رربع

 Explicit Knowledge: يلزدث توليزد المعرفزة نتيجزة تراعزل المعرفزة اليزريلة  Generating Knowledge توليةد المعرفةة -5
وكززذلي قززدرة المنظمززة عمزز   تيززوير رفكززار مبتكززرة بإعززادة ىيكمززة وترتيزز  وتنظززيم ومزززج  Tacit Knowledgeمززع المعرفززة الفززمنية 

 (.Martensson,2000المعرفة اليريلة مع المعرفة الفمنية  )
اعززد بيانززات بليززث يسززيل اسززترجاعيا : يقيززد بززو اللرززاظ عمزز  المعرفززة وتخزينيززا كقو  Storage Knowledge ن المعرفةةةيخةةن ت -4

فزراد المعمومزات التز  يعمزل بموجبيزا الأ ن ررس المزال الركزر  فيزو يتفزمنيخزز تبمزا يتفزمن ذلزي لرزظ و  إلييزاشواستخداميا وقزت اللاجزة 
 (.Mcshane & Glinow,2000عن المعرفة المتوفرة ف  نظم وىياكل المنظمة ) ففب  

: توزيزع المعرفزة يزتم مزن خزبل ا ليزات الرسزمية والمعتمزدة مزن قبزل المنظمزة فز  Knowledge Distribution تونية  المعرفةة  -3
وتوزيززع المعرفززة وذلززي عززن يريزز  النشززرات الداخميززة والرسززاسل والتقززارير والمقززاءات والنززدوات والمززتتمرات والتززدري   شوتلويززل شونقززل شنشززر

 (.Dixon,2000والتعميم المستمر )
ويززتم  ش: يقيززد بتيبيزز  المعرفززة ىززو معالجتيززا لتزز  تكززون جززاىزة لبسززتخدام Application of Knowledgeتطبيةةق المعرفةةة  -2

وجعميزا رك زر مبسمزة لمتيبيز  وا سزتخدام  شذلي بتنظيم المعرفة من خبل الريرسة والتبوي  المناس  لممعرفزة واسزترجاعيا بسزيولة ويسزر
 ه الملاور ف  الشكل ا ت :ويمكن توفي  ىذ(. 4004ف  تنريذ رنشية المنظمة )الكبيس ش

 
 
 
 
 
 
 
 



www.manaraa.com

 

 17 

 (2شكل  رقم )
 العمميا  ال وهرية لإدارة المعرفة    

8.p.2 Source: Mertins et al. (2001). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 :رأس المال الوكري 1/3

 كما يم : وربعاد ررس المال الركر ش يا ررس المال الركر فيما يم  يستعرر البالث تعر 
 :تعريف رأس المال الوكري 1/3/1

ميززدر اإبززداا وا بتكززار والتجديززدش ليززث رنززو موجززودا  اسززتراتيجيا  "بلنززو  (Ghorbani et al.,2012)عرفززو 
 ."لأداسياش وعبمة بارزة لتروقيا واستمرارىا ا  يم ل  روة لقيقية لممنظمةش ويعتبر متشر 

لميزززارات ( عمززز  رنزززو مجموعزززة مزززن الخبزززرات المتجمعزززة مزززن المعرفزززة واAllen et al.,2002كمزززا عرفزززو )
والززذ  يوجززد فزز  قواعززد بياناتيززا وبززراءات ا ختززراا  شالشخيززية والعقميززة والتزز  تعتبززر ررس المززال اللقيقزز  لممنظمززة

 والعبمات التجارية.
( إلزز  ررس المززال الركززر  عمزز  رنززو عقززول تتمتززع بميززارات منرززردة تجعميززا قززادرة 5222وينظززر )عبززد الوىززا ش

سززمو  عمززل جديززد يلقزز  اقتنززا  فززر  رعززدة اتجاىززات لمتويززل إلزز   عمزز  النظززر مززن جوانزز  عززدة والتركيززر فزز 
 رك ر.

( عمززز  رنزززو امزززتبي المنظمزززة لممعرفزززة والميزززارة والعبقزززات الجيزززدة واإمكانزززات Li et al.,2006وعرفزززو )
 التكنولوجية الت  تساعدىا عم  تلقي  ميزة تنافسية.

اتيزة والتز  تتكزون مزن نزوعين مزن المعزاراش مجموعة من المزوارد المعموم"( عم  رنو Daft,2001كما عرفو )
معرفزززة يززززريلة يسزززيل تززززدوينيا والتعبيزززر عنيززززا ونقميززززا ل خزززرينش ومعرفززززة فزززمنية قاسمززززة عمززز  الخبززززرات واللكززززم 

 ."ع  نقميا ل خرينيفراد ويتدوينيا ولكنيا تستمر ف  عقول الأالشخي  والت  ييع  
قززوة ذىنيززة متكاممززة تتفززمن تركيبززة مززن المعرفززة "( إلزز  رن ررس المززال الركززر  ىززو Yogesh,1998ويشززير )

والمعمومات والخياس  الركرية والخبرات اإبداعيزة التز  يمتمكيزا العزاممون فز  المنظمزة والتز  تعزد المزوارد الرسيسزة 
 ."للأعمال

 تولٌد المعرفة
 

 التقارٌر والوثائق والتطبٌقات

 رفةن المعٌخزت
 

 معلومات مخزنة 
 قواعد بٌانات الكترونٌة

 

 

 تطبٌق المعرفة
 

 تطبٌق المعرفة داخل المنظمة
 التشجٌع على البتكار والإبداع

 

 توزٌع المعرفة
 

نقل ونشر المعرفة فً شكل مذكرات 
وتقارٌر ونشرات دورٌة ولقاءات 

 وندوات ومؤتمرات

 العمميا  ال وهرية 
 لإدارة المعرفة



www.manaraa.com

 

 11 

 ،والوكريةةة ،م موعةةة مةةن القةةدرا  المعرفيةةة"ويةةرى الباحةةث أنةةه يمكةةن تعريةةف رأس المةةال الوكةةري عمةةى أنةةه 
 ،واقتنةاص الوةرص المتاحةة ،مية التت تنوةرد ب ةا م موعةة متميةنة مةن الأفةراد ت عم ةا قةادرة عمةى الإبةداعوالتنظي

 ."وأفكار  ديدة تس م فت تحقيق أهداف المنظمة بكواءة وفاعمية ،وابتكار حمول
 :أبعاد رأس المال الوكري 1/3/2

غمززز  البزززال ين رونيزززا نالزززت اىتمزززام فيمزززا يمززز  اسزززتعرار لعنايزززر ررس المزززال الركزززر  التززز  تزززم اختيارىزززا لك
(Ramirez,2013:) 

وجززذ  والبلززث عززن  ش: عمميززة متكاممززة مززن الجيززود التزز  تبززذليا المنظمززة فزز  اكتشززااالسةةتقطا  -5
إلزز  رنززو يجزز  عمزز   باإفززافةالمرشززلين المناسززبين والمبسمززين لشززيل وظززاسا شززاغرة بالمنظمززة. 

مززن "  المرشززلينش فينززاي ميززادر داخميززة المنظمززة تلديززد الميززادر التزز  سززوا تعتمززد عمييززا لجززذ
 (.4004)ماىرش "من خارج المنظمة كسو  العمل"ش وميادر خارجية "داخل المنظمة

: ييزززدا التيزززوير والتزززدري  إلززز  زيزززادة قزززدرات العزززاممين بالمنظمزززة واسزززتيبل التطةةةوير والتةةةدري   -4
التيززوير روسززع نياقززا  مززن قززدراتيم المعرفيززة والركريززة بمززا يلقزز  رىززداا المنظمززة بكرززاءة وفاعميززة. و 

فززراد بالمعرفززة التزز  يسززتخدمونيا لاليززا  رومسززتقبب . بينمززا التززدري  يسززاعد فززالتيوير يزززود الأ شالتززدري 
 (.Anthony et al.,1999عم  يقل مياراتيم ورفع مستوا كراءاتيم )

ة فزز  جززراءات والسياسززات التزز  تتخززذىا المنظمزز: مجموعززة مززن اإى المةةوارد البشةةريةالمحافظةةة عمةة -3
لززز  ملافظزززة إيزززول المنظمزززة فيززز  تلتزززاج ريزززل مزززن راللرزززاظ عمززز  مواردىزززا البشزززرية باعتبارىزززا 

ويمكن رن يتم ذلي مزن خزبل التزدري  والتلريزز المزاد  والمعنزو ش وتنميزة العبقزاتش  شورعاية داسمة
تقميزززززززل فزززززززر  ا غتزززززززرا ش مواجيزززززززة ا لبزززززززاي التنظيمززززززز ش وتعزيزززززززز التميزززززززز التنظيمززززززز  )نعمزززززززةش 

 (.4000ولسينش
التززز  تبتكرىززا المنظمززة فززز  ارفززاء بزززل  والأسززالي : مجموعززة مززن الوسزززاسل الهتمةةام بالمسةةةتويدين -2

سزززعاد عمبسيزززا مزززن خزززبل ا ىتمزززام بزززةراسيم وا سزززتجابة المسزززتمرة لمتيمبزززاتيم واقترالزززاتيم والعمزززل  وا 
بمزززا  الجزززاد والمسزززتمر فززز  مراعزززاة وتلقيززز  رغبزززاتيم عنزززد تيزززميم وتقزززديم المنتجزززات والخزززدمات ليزززم

 (.4005يفمن انتماسيم وو سيم لممنظمة )العنز ش
التززز  تعتمزززدىا المنظمزززة كلسزززالي  العيزززا  والأسزززالي : مجموعزززة مزززن ا ليزززات التنشةةةيط المعرفةةةت -1

فززز  شزززلن القزززدرات الذىنيزززة لعقزززول الركزززر الجمزززاع  لتشزززجيع التراعزززل المعرفززز   ورسزززالي  شالزززذىن 
المبسزززم لممشزززاركة بمزززا يفزززمن التزززدف  والتبزززادل وتزززوفير الجزززو  شفزززراد بيزززرر التشزززبع مزززن المعرفزززةالأ

 (.  4003بداعية )المررج ش ويال شجل توليد ا فكار اإرالمعرف  بين المستويات التنظيمية من 
 :الإبداع الإداري 1/4

 :كما يم  وعناير اإبداا اإدار ش يستعرر البالث تعريا اإبداا اإدار فيما يم  
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 :تعريف الإبداع الإداري 1/4/1
 ."عممية توليد رفكار جديدة ووفعيا قيد التيبي  العمم "( بلنو George & jones,2008عرفو )

عبززارة عززن توظيززا رم ززل لمقززدرات العقميززة والركريززة والتزز  تتميززز "( للإبززداا عمزز  رنززو 4004وينظززر )الشززمر ش
ل ممززا يززتد  إلزز  اكتشززاا بززلكبر قززدر مززن اليبقززة والمرونززة والأيززالة واللساسززية لممشززكبت والقززدرة عمزز  التلميزز

 ."عبقات رو رفكار رو رسالي  عمل جديدة
 ."تبن  فكرة رو سموي جديد ليناعة المنظمة رو سوقيا رو بيستيا العامة"( عم  رنو Daft,2001وعرفو )

مززي  مزن القزدرات والخيزاس  الشخيزية التز  إذا مزا وجزدت فز  بيسزة مناسزبة "( بلنو 4004وعرفو )جروانش
 ."بالعمميات العقمية لتتد  إل  نتاس  جيدة سواء لخبرات الشخ  رو خبرات المنظمةيمكن رن ترق  
فكززار الجديززدة والمريززدةش وتتفززمن إبززداا عمزز  رنززو اعتمززاد وتيبيزز  الأ( اScott & Bruce,1994وعززرا )

 ىذه الأفكار ير  مبسمة لتوظيا العمميات من خارج المنظمة.
الرزززرد عمززز  اسزززتخدام امكانياتزززو الذىنيزززة رو العقميزززة وا سزززترادة مزززن قزززدرة "( بلنزززو 4004كمزززا عرفزززو )ربزززو بكزززرش

 ."اإمكانيات والموارد المتوفرة رو الممكنة لتقديم رداة رو وسيمة رو فكرة رو منت  جديد نافع ومريد لممنظمة
لتزز  مجموعززة مززن اإجززراءات والعمميززات والسززموكيات ا"( إلزز  رن اإبززداا اإدار  4001يشززير العززواد )العززوادش

تزتد  إلز  تلسززين المنزاخ العززام لممنظمزة وترعيزل الأداء اإبززداع  مزن خززبل تلريزز العزاممين عمزز  لزل المشززكبت 
 ."واتخاذ القرارات بلسمو  رك ر إبداعا  وبيريقة غير مللوفة ف  التركير

م اراتةه الوكريةة القةدرة العقميةة لموةرد فةت اسةتخدام "ويرى الباحث أنه يمكن تعريف الإبداع الإداري عمى أنه 
 .  "وأفكار  ديدة تضيف قيمة له وللآخرين، وتحسن من الأداء المنظمت ،فت توليد حمول

 :عناصر الإبداع الإداري 1/4/2
 يمكن توفي  عناير اإبداا اإدار  كا ت :

فكززار فزز  فتززرة نتززاج عززدد كبيززر مززن الأإالقززدرة عمزز  :  Intellectual Fluency الطلاقةةة الوكريةةة  -5
 (.4004الشمر ش ; 4004عينة )السميمشزمنية م

 

نلزززو  ورفكزززاره: ىززز  قزززدرة الرزززرد عمززز  تيييزززر اتجاىاتزززو  Mental Flexibility المرونةةةة اليهنيةةةة -4
 (.4003خرا )الييرف شرلييا من زوايا إمشكمة يعالجيا بالنظر 

 

يزززدة واللمزززول الجد شللأفكزززارخزززرين والمجزززوء داسمزززا فكزززار ا ر: عزززدم تكزززرار  Originality صةةةالةالأ -3
 (.  5220)اللقبان ش بالأفكارنرراد و التجديد وا بتكار واإنل والمتميزةش والسع  داسما  

 

فكزار الجديزدة مزع تقبزل فكزرة تلمزل المخزاير التز  قزد : المبزادرة فز  تبنز  الأ The Risk المخةاطرة -2
 (.4003تنجم نتيجة ىذه المبادرة )اللرب ش

 

: ىز  قزدرة الشزخ  المبزدا  Sensitivity to Solve Problems الحساسةية لحةل المشةكلا  -1
بداعيززززززة إلزززززز  لمززززززول إوتلتززززززاج  شا خززززززرينعمزززززز  رتيززززززة واكتشززززززاا المشززززززكبت مززززززن لولززززززو قبززززززل 

 (.5220بنشل)ج
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لز  إفكزار والتويزل : القزدرة عمز  تبسزيي وتنظزيم الأ Ability to Analyze القةدرة عمةى التحميةل -6
شززززياء وفيززززم فزززز  تلميززززل عنايززززر الأ ةش ر  الكرززززاءةالمركبزززز العنايززززرالعنايززززر التزززز  تتكززززون منيززززا 

 (.5220العبقات بين ىذه العناير )اللقبان ش
 

: القزززدرة عمززز  التجديزززد والتيييزززر المسزززتمر  Out of The Ordinary الخةةةرون عةةةن المةةة لوف -0
 (.5221وعدم التقيد والجمود بالقواعد الجامدة وتيويعيا لمواقع العمم  )القريوت ش شوالتلرر

 :بقة: الدراسا  السااً ثاني
  تزربي بزين متييزرات الدراسزات السزابقة التز قمزةوالتز  تبزين منيزا  شمراجعة البالزث للأدبيزات اإداريزةف  فوء 

وبنززاء  عمزز  ذلززي تززم عززرر تمززي الدراسززات يبقززا لمتييززرات الدراسززة والتسمسززل التززاريخ  ليززاش الدراسززةش فإنززو يمكززن 
 تقسيم الدراسات السابقة عم   ب ة ملاور كالتال :

 

 :دراسا  تتعمق بالإبداع الإداري والعوامل المعثرة فيه 2/1
اسزززززتيدفت الدراسزززززة تيزززززميم رداة لقيزززززاس المنزززززاخ المتسسززززز   :(Ekvall,1996دراسةةةةةة ) 2/1/1

 الدراسة إل  عدة نتاس  رىميا: للإبداا وا بتكار. وتويمت 
 .ار والأداء الجيدة إل  ا بتكالمناخ التنظيم  المتسس  وىو رىم ىذه المتييرات المتسسية بالنسب -5
 .القدرة ا بتكاريةمن النزعة الرسمية ليا ر ر سمب  ليث رنيا تقمل  -4
 يوجد عبقة قوية بين نمي القيادة والمناخ ا بداع .    -3

 

العوامززل المززت رة عمزز  اإبززداا  الدراسززةاسززتيدفت  :(7777مخةةامرة والةةدهان،دراسةةة ) 4/5/4
لملززدودةش ورجريززت الدراسززة عمزز  بعززر العززاممين لززدا العززاممين فزز  الشززركات المسززاىمة العامززة ا

شركة مساىمة عامة رردنية بيدا معرفة العوامل المت رة ف  اإبزداا.  20الذين تم اختيارىم من 
ن من رىم العوامل الت  تت ر سمبا  ف  اإبزداا ىز : الخزوا مزن اإنرزا ش روتويمت الدراسة إل  

 مرونة التنظيم اإدار .  رفر الأفكار المقدمة من ا خرينش وجمود وعدم
 

قيززززاس معوقززززات اإبززززداا اإدار  فزززز   الدراسززززةاسززززتيدفت  :(7777،هي ةةةةاندراسةةةةة ) 4/5/3
المنظمززززات السززززعوديةش وعبقتيززززا بززززبعر المتييززززرات الشخيززززية لززززدا القززززادة اإداريززززين فزززز  ىززززذه 
ز المنظمزززاتش ليزززث اعتبزززر البالزززث رن مشزززكمة عزززدم تزززوفر المنزززاخ المبسزززم للإبزززداا تعزززد مزززن ربزززر 

وزارة  (40)منظمززة منيززا  (61)المشززكبت التزز  تعززان  منيززا المنظمززاتش ويبقززت الدراسززة عمزز  
ميززززملة ويززززنا البالززززث مجتمززززع البلززززث بنززززاء  عمزززز  نززززوا المنظمززززة  (540)متسسززززة و (36)و

 51)ش و(وزارات 50))وزارةش متسسةش ميملة( وكان عدد المنظمات المدرجة فز  عينزة الدراسزة 
د رن تزززم سزززل  عينزززة عشزززواسية مزززن ىزززذه اليبقزززات الززز بث بنسززز  بعززز (ميزززال  6)ش و(متسسزززة

اسزتبانةش وكانزت  (5050)% من كزل يبقزة وبمزج مجمزوا ا سزتبانات المرسزمة 10متساوية بميت 
% مززن مجمززوا ا سززتبانات. وتويززمت 61اسززتبانة بمززا يم ززل  (602)ا سززتمارات اليززاللة منيززا 
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قزات فز  المنظمزات السزعودية باسزت ناء معزو  الدراسة إل  مجموعة من النتاس  رىميا: وجزود معو 
غيززززا  الززززدوافع الداخميززززة للإبززززدااش كمززززا تويززززمت الدراسززززة إلزززز  رن ال قافززززة التنظيميززززة لممنظمززززات 
السعودية   تزال قايرة رو عاجزة عن تزوفير المنزاخ المبسزم لتشزجيع وتعزيزز اإبزداا بزالرغم مزن 

مزديرين العزاممين فييزاش وتويزمت الدراسزة كزذلي إلز  توافر الدوافع الداخمية للإبداا لزدا الأفزراد وال
افتقززار المنظمززات السززعودية إلزز  السياسززة التلريزيززة التزز  تعزززز التركيززر اإبززداع  لززدا العززاممين 

 وعدم مساندة العمل الجماع  الذ  من شلنو رن يعزز م ل ىذا التركير. فييا
   

قززة السززموي القيززاد  باإبززداا الدراسززة بلززث عباسززتيدفت  :(7887دراسةةة )العنقةةري، 2/1/4
اإدار  لممرتوسزززين فززز  الأجيززززة اللكوميزززة فززز  الريزززارش باإفزززافة إلززز  معرفزززة وتلميزززل واقزززع 
اإبزززداا اإدار . وتويزززمت الدراسزززة إلززز  ارترزززاا معظزززم عنايزززر اإبزززداا اإدار  لزززدا العزززاممين 

  تلسزين المشزكبت(ش ورن والمتم مة ف  )الأيالةش اليبقزة الركريزةش المرونزة الذىنيزةش القزدرة عمز
لززدا عينززة الدراسززة. وبالتززال   قززل عنايززر اإبززداا اإدار  تززوافرا  رعنيززر  التلميززل والززربي كانززا 

رمكززززن ترتيزززز  عنايززززر اإبززززداا اإدار  بلسزززز  درجززززة توافرىززززا كززززا ت : )المرونززززةش الأيززززالةش 
 اللساسية للل المشكبتش اليبقة الركريةش القدرة عم  التلميلش الربي(. 

 

دار  لممنتجزات بزداا اإبلزث اسزتراتيجية اإلىدفت الدراسة  (:Haiyang,2001دراسة ) 2/1/5
التكنولوجيا الجديدة باليين. وتويمت الدراسة إل  رن ىناي عبقة بين مستوا الأداء  داءروتقييم مستوا 

ستراتيجية المشروا ال مقترح من جية رخراش التكنولوج  وكل العوامل البيسية والدعم التنظيم  من جية وا 
عوامززززل وسززززيية كمعوامززززل البيسيززززة وعبقززززات المنظمززززة كمززززا اقتززززرح فززززرورة اللاجززززة لممتابعززززة المسززززتمرة ل

 إستراتيجية اإبداا السمع .
 

دار  فززز  بزززداا اإاإالدراسزززة التعزززرا عمززز  واقزززع اسزززتيدفت  (:7887دراسةةةة )العةةةواد، 2/1/6
. دار  فز  ىزذا القيزاابزداا اإلي  تيوير اإمعوقات ورسامن الخايةش ومعرفة الجياز قوات الأ

بززين رفززراد الأمززنش ومعوقززات بززداا ا دار  موجززود بشززكل متوسززي وتويززمت الدراسززة إلزز  رن واقززع اإ
 دار  كانت ملققة بدرجة كبيرة يبقا لأداة الدراسة.بداا اإاإ
 
القيزززادة  اسزززتيدفت الدراسزززة التعزززرا عمززز  مزززدا العبقزززة بزززين (:7881دراسةةةة )العةةةانمت، 2/1/7

التلويمية وعبقتيزا باإبزداا اإدار  لزدا العزاممين بزوزارة الداخميزة بمدينزة الريزار. وخميزت الدراسزة إلز  
رن تززوفر القززدرات اإبداعيززة التزز  تم ززل عنايززر اإبززداا اإدار  لززدا العززاممين المززدنيين بززوزارة الداخميززة 

ش اللزر  عمز  معرفزة الزرر  المخزالا ا بيزلتوعدم تردد العامل ف  تيييزر موقرزو عنزد ا قتنزاوتتم ل ف  )
لبسززترادة منززوش اللززر  عمزز  تييززر رسززالي  العمززلش اللززر  عمزز  معرفززة روجززو القيززور والفززعا فزز  الأداءش 
القززدرة عمزز  تجزسززة العملشالقززدرة عمزز  تقززديم رفكززار جديززدة لأسززالي  العمززلش القززدرة عمزز  رنجززاز الأعمززال بلسززمو  

 متجدد(.
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اسززتيدفت الدراسززة توفززي  رىميززة دور ال قافززة التنظيميززة لمززدير  :(7887،دراسةةة )الميثةةت 2/1/8
مكززة المكرمززة دارس التعمززيم اإبتززداس  بودورىززا فزز  اإبززداا اإدار  مززن وجيززة نظززر مززدير  مزز شالمدرسززة

بالمممكزززززة العربيزززززة السزززززعوديةش والتعزززززرا عمززززز  واقزززززع عنايزززززر اإبزززززداا اإدار  لزززززدا مزززززدير  المزززززدارس 
الدراسززة إلزز  وجززود فززرو  معنويززة بززين اسززتجابات و راء عينززة الدراسززة لززول اإبززداا اإبتداسيززة. وخميززت 

درجزة تزل ير قزو   ااإدار ش كما تويمت إل  رن عنيزر  )الأيزالة وممارسزة ال قافزة المسزاندة( كزان ليمز
 عم  الممارسات الت  تتم بالمدارس من وجية نظر العينة المبلو ة. 

 

عبقززة القيززادة اإبداعيززة بمتيمبززات  اسززتيدفت الدراسززة (:7877،صةةال ، وبةةانتدراسةةة ) 2/1/9
 (01)إدارة المعرفززة فززز  جامعزززة الكوفزززة مزززن وجيزززة نظزززر القيزززادات اإداريزززة فييزززاش ويبقزززت الدراسزززة عمززز  

مرززردة مززن القيززادات اإداريززة فزز  جامعززة الكوفززة. وتويززمت الدراسززة إلزز  مجموعززة مززن النتززاس  مززن رىميززا 
 ا ت :

 ذات د لة الياسية بين خبرة القاسد ومتيمبات إدارة المعرفة.ىناي عبقة ارتباي  -5
   ىناي عبقة ارتباي ذات د لة الياسية بين قوة وتل ير القاسد ومتيمبات إدارة المعرفة. -4
   ىناي عبقة ارتباي ذات د لة الياسية بين ميارة القاسد ومتيمبات إدارة المعرفة. -3
المعرفززة ومشززجعة لتبززادل المعمومززات بززين الأفززراد ىنززاي قيززادات واعيززة ميتمززة بتيبيزز  إدارة  -2

بمسزتوا الخزدمات المقدمزة إلز   وا رتقاءوالعاممينش كما تبذل الجامعة جيودا  لتلقي  التنمية 
 الأفراد من خبل توفير بيسة مناسبة لمعمل واإبداا.

 
 :دراسا  تتعمق بإدارة المعرفة والعوامل المعثرة في ا 2/2

فزة فز  اإدارة العامزةش استيدفت الدراسة معرفة كيريزة تيبيز  إدارة المعر  (:Wiig,2000دراسة ) 2/2/1
قيززاا الخززدمات لعمميززة التيبيزز ش وتويززمت الدراسززة إلزز  رنززو باإمكززان تيبيزز  إدارة المعرفززة  البالززث وقززد اختززار

 بالقياعات العامة وليرر تيبيقيا  بد من التدري  المستمر لمعمال المعرفيين.
استيدفت الدراسزة معرفزة ىزل باإمكزان تيبيز  إدارة  (:Jillinda et al.,2001)دراسة  2/2/2

المعرفزززة فززز  التعمزززيم العزززال . وخميزززت الدراسزززة إلززز  رنزززو يمكزززن تيبيززز  مرزززاىيم إدارة المعرفزززة فززز  قيزززاا 
   التعميم العال  ف  المجا ت ا تية:

   .تيوير عمميات البلث العمم  -5
 .دارية لمجامعاتير الخدمات اإتيو  -4
 .بة ف  جميع العمميات التعميميةخدمة اليم -3
 تيوير عمميات المناى  الدراسية.  -2
 

الدراسزززة بلزززث عبقزززة إدارة المعرفزززة باإبزززداا اسزززتيدفت  (:7887دراسةةةة )الكبيسةةةت، 2/2/3
التنظيمزز  مززن خززبل دراسززة اسززتيبعية مقارنززة لعينززة مززن شززركات القيززاا اليززناع  المخززتمي. 
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ات تختمزززا فززز  لجزززم المنتجزززات الجديزززدة ورن بعزززر الشزززركات وتويزززمت الدراسزززة إلززز  رن الشزززرك
 تست مر معرفتيا ف  يرح منتجات جديدة. 

 

اسززتيدفت ىززذه الدراسززة كيريززة اسززتخدام المنظمززة إدارة المعرفززة  (:Janzon,2003دراسةةة ) 2/2/4
مزززن رجزززل تلسزززين رداء المنظمزززة وتلسزززين مخرجاتيزززا والعمزززل عمززز  نقزززل المعرفزززة داخزززل المنظمزززة وبزززين 

اميا وولزززداتيا التنظيميزززة. وتويزززمت الدراسزززة إلززز  رن ىنزززاي  زززبث يزززر  لتلسزززين رداء ومخرجزززات اقسززز
دارة ناجلززة تززدعم عمميززة نقززل إوجززود  -4بززداا التززدريج  اسززتخدام نمززوذج يززدعم اإ -5ة وىزز : المنظمزز

 بداعية. إوجود استراتيجية لدعم المرونة لتيب  العمميات  -3المعرفة وتديرىا بنجاح 
 

قيززاس ر ززر المعرفززة اإداريززة عمزز  اإبززداا  الدراسززةاسززتيدفت  (:7881،دوسةةةاسةةة )در  2/2/5
 (32)ش ويبقزززت الدراسزززة عمززز  بياريززاتالمنظمزز ش بلزززث ميزززدان  فزز  الشزززركة العامزززة ليزززناعة ال

% مزن مجتمزع البلزث. 11مديرا  ف  الشركة العامة ليناعة البياريات بزالعرا ش بمزا يم زل نسزبة 
 نتاس  من رىميا:وتويمت الدراسة إل  عدة 

ىنززاي عبقززة معنويززة بززين كززب  مززن المعرفززة الفززمنية واإبززداا الرنزز  واإدار  والقززدرة عمزز   -5
اتخززاذ القززرار وتشززجيع اإبززدااش ممززا يعنزز  رن الشززركة اسززترادت مززن الأفكززار الجديززدة لممززدراء 

 وابتكار منتجات جديدة.
  وتشززجيع اإبززدااش وفززعيرة مززع ىنززاي عبقززة معنويززة بززين المعرفززة الظززاىرة واإبززداا اإدار  -4

 والقدرة عم  اتخاذ القرار والقدرة عم  التييير. شاإبداا الرن 
 مستوا اإبداا الرن  واإدار  لدا مدراء الشركة بشكل عام يعتبر مستوا مقبول. -3

 

ركزززت الدراسززة عمزز  فززرورة التعامززل مززع عنيززر المعرفززة  (:Aino,2007دراسةةة ) 2/2/6
ىميززززة التركيززززز عميززززو باعتبززززاره رداة بتكززززار وركززززدت الدراسززززة عمزززز  ركليززززل ىززززام ومززززت ر فزززز  ا 

استراتيجية إنجاح المنظمات. وتويمت الدراسة إل  رنو يجز  عمز  المنظمزة رن تمتمزي ىزذا 
 العنير الرريد الذ  يلق  لممنظمات مزايا تسويقية ف  الأسوا  العالمية.

 

ر ززر إدارة المعرفززة عمزز   اسقيزز الدراسززةاسززتيدفت  (:7878،عبةةد القةةادردراسةةة ) 2/2/7
ررس المال الركزر ش دراسزة تيبيقيزة فز  الشزركة العامزة ليزناعة الأسزمدة بالمنيقزة الجنوبيزةش 

موظرززززا  تززززم اختيززززارىم مززززن الشززززركة العامززززة ليززززناعة الأسززززمدة  (10)يبقززززت الدراسززززة عمزززز  و 
إلززز  بالمنيقزززة الجنوبيزززة بزززالعرا ش واسزززتخدمت الدراسزززة المزززني  الويزززر  التلميمززز  لمويزززول 

 مجموعة من النتاس  من رىميا:
وجززود عبقززات ارتبززاي قويززة ومعنويززة بززين المعرفززة الظاىريززة والفززمنية وكززب  مززن ررس المززال  -5

 البشر  وررس مال العمبء وررس المال الييكم .
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تويززمت الدراسززة إلزز  رن الأك ززر ارتبايززا  كززان بززين ررس المززال البشززر  والمعرفززة الظاىريززةش  -4
   ن ررس مال العمبء والمعرفة الظاىرية.ورقميا قوة كانت بي

 اىمال الشركة بمدا رىمية إدارة المعرفة ور رىا عم  ررس المال الركر  والعبقة بينيما. -3
قيور الشركة ف  امكانيزة البلزث واسزتقيا  الكزوادر المتخييزة الزذين يمتمكزون الميزارات  -2

 والخبرات الت  تمكنيم من النيور بالمنظمة.
 

 :ق برأس المال الوكري والعوامل المعثرة فيهدراسا  تتعم 2/3
تناولزززت الدراسزززة ررس المزززال الركزززر   :(Inkpen & Tsang,2005دراسةةةة ) 2/3/1

يوفزز  ررس المززال الركززر   فكريززا   واقترلززت نموذجززا   شا جتمززاع  والززروابي الشززبكية ونقززل المعمومززات
الشززززبكات عمزززز  مسززززتوا ا جتمززززاع  لشززززبكة الززززروابي التزززز  تززززت ر فزززز  نقززززل المعرفززززة بززززين رعفززززاء 

لزززررس المزززال المنظمزززات. وتويزززمت الدراسزززة إلززز  توفزززي  يبيعزززة ودور العبقزززة بزززين الأبعزززاد ال ب زززة 
ن ونقززل المعمومززات فيمززا بينيززاش ورويززت يخززز تا جتماع )الييكم شالعبقززات شالمعرف ( عمزز  رنززواا الشززبكات و 

 ت.الدراسة ببعر المقترلات لتعزيز نقل المعرفة بين رعفاء الشبكا
 

تناولزت ىزذه الدراسزة بيزان ر زر ررس المزال  :(Michel & Nouri,2007دراسةة ) 2/3/2
الركزززر  بويزززرو ميززززة تنافسزززية مزززت رة فززز  رداء المنظمزززاتش وتناولزززت الدراسزززة اختبزززار خمسزززة عوامزززل 
تربي رداء الشركات بإدارة المعرفزة وىزذه العوامزل ى :معرفزة العنيزر البشزر ش نمزو العنيزر البشزر  

السززو ش التلالرززات اإسززتراتيجيةش انسززيا  المعرفززة  تخززاذ القززرار. وتويززمت الدراسززة إلزز   معمومززات
 رن جميع ىذه العوامل ى  مناسبة ويقترح اعتمادىا لتلسين الأداء المنظم  والمعرف .

تناولزززت الدراسزززة اختبزززار العبقزززة بزززين  (:Mosavi et al.,2012دراسةةةة ) 2/3/3
فز  مجموعززة مزن المنظمززات  (المزال ش والقيمززة السزوقية داءوالأمكونزات ررس المزال الركززر ش )

منظمززة فزز  ييززران. وخميززت الدراسززة إلزز  وجززود عبقززة بززين كرززاءة ررس  (10)بمززج عززددىا 
المال البشر  والعاسد عم  ل  الممكية فقي وىو والد من  بث مقاييس كانزت تعتمزد عمزييم 

 الدراسة لقياس الأداء التنظيم .
  

قيززاس ر زر ربعززاد ررس المزال الركززر   الدراسزةاسززتيدفت  (:7877،ناويالعةةدراسةة ) 2/3/4
عمززز  السزززموي اإبزززداع  لمعزززاممينش دراسزززة اسزززتيبعية فززز  مديريزززة بمديزززة المويزززلش ويبقزززت 

مرززردة مززن القيززادات اإداريززة بمديريززة بمديززة المويززل بززالعرا . وتويززمت  (21)الدراسززة عمزز  
 الدراسة إل : 

موجبة بين ربعاد ررس المال الركزر  عمز  مسزتوا المتشزر الكمز  وجود عبقة ارتباي معنوية  -5
 .والسموي اإبداع  لمعاممين

ىناي تل ير معنو  لأبعزاد ررس المزال الركزر  مجتمعزة عمز  السزموي اإبزداع  لمعزاممينش رمزا  -4
يرديزا  ومعنويزا  بشزكل مترزاوت بالنسبة لأبعاد ررس المال الركر  كب  عم  لده فقد كان تل يرىزا 
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السزموي اإبزداع  لمعزاممينش وكزان رعمز  تززل ير لأبعزاد ررس المزال الركزر  فز  السزموي اإبززداع   فز 
لمعاممين يعود إل  بُعد ا ىتمام بالمستريدين ف  لين كان رقل تل ير لأبعزاد ررس المزال الركزر  كزان 

 لبُعد التنشيي المعرف .
 

تقزدير رىميزة ررس المزال تعرفت الدراسة إل   :(Ramilez et al.,2013دراسة ) 2/3/5
الركزززر  فززز  القيزززاا الجزززامع  ومعرفزززة رر  ايزززلا  الميزززملة فززز  الجامعزززة لأىميزززة تقزززارير ررس 

فززز  الجامعزززات اإداريزززة  المزززال الركزززر  بالجامعزززة ووزعزززت ا سزززتبانة عمززز  جميزززع رعفزززاء المجزززالس
لكززززاد تييززززز  الأسززززبانية. وتويززززمت الدراسززززة إلززززز  رن التقززززارير السززززنوية التزززز  نشزززززرتيا الجامعززززات با

 التياجات المعرفة لأيلا  المعرفة والأيراا المبلو ة.
 
 

 يتض  الأتت: ومن خلال استعراض البحوث والدراسا  السابقة
( 4053يززززال ش وبززززان ش ; 4004الكبيسزززز ش ; 4000 ززززبث دراسززززات )دوسززززةش ىنززززاي فقززززي -5

 تناولت عبقة إدارة المعرفة باإبداا اإدار .
( تناولززت عبقززة ربعززاد إدارة المعرفززة بززررس المززال 4050لقززادرشىنزاي فقززي دراسززة والززدة )عبززد ا -4

 الركر .
( تناولززت عبقززة ربعززاد ررس المززال الركززر  باإبززداا 4053ىنززاي دراسززة والززدة فقززي )العزززاو ش -3

 اإدار .
( تناولززت تيبيزز  إدارة المعرفززة فزز  Jillinda et al.,2001ىنززاي دراسززة والززدة فقززي ) -2

 التعميم العال .
( تناولزت تيبيز  ررس المزال الركزر  Ramilez et al.,2013الزدة فقزي )ىنزاي دراسزة و  -1

 ف  القياا الجامع .
( تناولززت دور ال قافززة التنظيميززة ودورىززا فزز  اإبززداا 4001ىنززاي دراسززة والززدة فقززي )المي زز ش  -6

 اإدار  من وجية نظر مدير  مدارس التعميم ا بتداس .
 ييرات البلث ف  قياا التعميم.الت  تناولت تيبي  مت ىناي رربعة دراسات فقي -0
 إدارة المعرفزززة وررس المزززال الركزززر ) المتييزززرات ال ب زززة  بزززين  ربيزززتعزززدم وجزززود ر  دراسزززة  -1

 .واإبداا اإدار ( وذلي لت  وقت إعداد ىذا البلث
 :: مشكمة البحثاً ثالث

 : ا تيةوذلي من خبل النقاي  البلثشفيما يم  سوا يتم عرر مشكمة 
 مة:خموية المشك 3/1

مززدا رىميزة إدارة المعرفززة ودورىززا الراعززل فز  تنميززة وتيززوير العنيززر إلزز  تشزير العديززد مززن الدراسزات السززابقة 
( ممززا يعكززس رىميززة ودور إدارة المعرفززة فزز  تعزيززز Jillinda et al.,2001وخايززة فزز  مجززال التعمززيم )البشززر  

رىميززة ررس بداعيززة لميززب . كمززا ظيززر كززذلي لمززدارس مززن خززبل زيززادة القززدرات اإالقززدرات التنافسززية لمجامعززات وا
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ررس المزال الركززر  ومززدا تزل ير ربعززاد ( Ramilez et al.,2013)بززداا اإدار  اإالمزال الركزر  فزز  تلقيز  
ررس المززال الركززر  ميزززة تنافسززية مززت رة فزز  (ش ممززا يجعززل 4001عمزز  ال قافززة التنظيميززة واإبززداا اإدار  )المي زز ش 

 ( .Michel & Nouri,2007عامةش والتعميم بيرةٍ خايةٍ )بيرةٍ  رداء المنظمات
 

ريزبلت تتزل ر  والجامعزات شلممزدارس التنافسزية المزايزابداعيزة و اإ الميزارات والقزدراتبات من الوافز  رن وقد 
 اسززترادتياش ومززدا لتمززي المتييززرات المتم مززة فزز  إدارة المعرفززة وررس المززال الركززر  واإبززداا اإدار بمززدا مواكبتيززا 

المزدارس والجامعزاتش تيزوير مزايزا يمكزن رن تسزيم فز  مزن لمزا يلققزو اإبزداا اإدار  المتييزرات وخايزة  تمي من 
 وتلسن من جودة العممية التعميمية .

 
 :المشكمة ظواهر 3/2

فزز  فززوء الدراسززة ا سززتيبعية)ق( التزز  قززام بيززا البالززث وجززد رن ىنززاي العديززد مززن الظززواىر السززمبية التزز  
دراي القيزادات اإداريزة بيزرةٍ عامزة ومزدير  المزدارس الأىميزة بيزرةٍ واقزع إفز   ا  وافل ا  رن ىناي قيور  تتكد عم 
ش بززالرغم مززن رىميتيززا التزز  قززد تسززيم فزز  دارة المعرفززة وررس المززال الركززر  واإبززداا اإدار إمززدا رىميززة ل خايززة

يززة فزز  ظززل انخرززار جززودة التعمززيم ا بتززداس  فزز  زيززادة الراعميززة التنظيميززة والمزايززا التنافسززية لتمززي المززدارسش وخا
والزززذ  يزززرا البالزززث مزززن وجيزززة نظزززره  الزززوين العربززز  بيزززرةٍ عامزززةش والمممكزززة العربيزززة السزززعودية بيزززرةٍ خايزززةش

يبعزززو عمززز  الدراسزززات السزززابقة رن انخرزززار جزززودة التعمزززيم لزززو عبقزززة و يقزززة بانخرزززار درجزززة اإبزززداا  الخايزززة وا 
( والززذ  يوفزز  5كمززا يتفزز  مززن الجززدول ا تزز  رقززم ) 4052المنافسززة العالميززة  وذلززي فزز  فززوء تقريززر اإدار ش

 :4102 ترتي  ومراكز الدول ف  ا بتكار واإبداا اإدار  يبقا  لمتينيا العالم  لتقرير المنافسة العالمية

 (1 دول رقم )
 7877البتكار والإبداع الإداري لعام ترتي  الدول طبقاً 

 دولة 148  من بين الترتي الدر ة الدولة
 المركز السابع عشر 7.7 قطر

 المركز التاسع وال ب ون 7 الإمارا  العربية المتحدة
 المركز ال الث والأربعون 7.7 المممكة العربية السعودية

 (عال  جدا   7منخرر جدا  ش الدرجة =  1المقياس: الدرجة = ) 
 (4052- 4053فسة العالمية الميدر: )من إعداد البالث بناء  عم  تقرير المنا

.5342014, p. -The Global Competitiveness Report 2013  
ويبلظ من الجزدول السزاب  اليزادر عزن تقريزر المنافسزة العالميزة رن رقزر  دولزة عربيزة ىز  قيزر فز  المركزز السزابع 

لمممكززة العربيززة السززعودية ترتيبززا  متززلخرا  فزز  بينمززا التمززت ا وال ب ززينشعشززرش ويمييززا اإمززارات العربيززة المتلززدة بززالمركز التاسززع 

                                                 

 :  الدراسة الاستطلاعية تمت من خلال)*( 
 .  يم الإبتدائيالتعل مراجعة للأدبيات التى تناولت إدارة المعرفة والإبداع الإداري بقطاع -1
 مقابلات شخصية للباحث مع بعض مسئولى المدارس الحكومية والأهلية.  -2
  تصفح وبحث على شبكة الإنترنت فيما يتعلق بإدارة المعرفة ورأس المال الفكري والإبداع الإداري . -3
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كمزززا يوفززز   فززز  ا بتكزززار واإبزززداا اإدار . والأربعزززينالتيزززنيا ليزززث التمزززت المممكزززة العربيزززة السزززعودية المركزززز ال الزززث 
الميززة ( ترتيزز  ومراكززز الززدول فزز  جززودة التعمززيم ا بتززداس  يبقززا  لمتيززنيا العززالم  لتقريززر المنافسززة الع4الجززدول ا تزز  رقززم )

4052: 
 (2 دول رقم )

 2114لعام   ودة نظام التعميم البتدائتلترتي  الدول طبقاً 
 دولة 148الترتي  من بين  الدر ة الدولة
 المركز السابع 7.1 لبنان

 المركز الحادي عشر 7.7 قطر

 المركز التاسع عشر 7.7 الإمارا  العربية المتحدة

 ز الرابع والأربعونالمرك 7.7 المممكة الأردنية ال اشمية

 المركز التاسع والخمسون 7.7 المممكة العربية السعودية

 
 (عالً جداً  7منخفض جداً ، الدرجة =  1المقٌاس: الدرجة = )

 (4102- 4102المصدر: )من إعداد الباحث بناءً على تقرٌر المنافسة العالمٌة 

.4562014, p. -The Global Competitiveness Report 2013  

 -مززن وجيززة نظززر البالززث -اسززتعرر البالززث ترتيزز  الززدول يبقززا  لجززودة نظززام التعمززيم وذلززي لمعبقززة الو يقززةو 
اليززادر عززن تقريززر المنافسززة العالميززة رن رقززر  يبلززظ مززن الجززدول السززاب  بززين جززودة التعمززيم واإبززداا اإدار ش و 

عش ويمييززا قيززر بززالمركز اللززاد  عشززرش  ززم دولززة عربيززة فزز  جززودة التعمززيم ا بتززداس  ىزز  لبنززان فزز  المركززز السززاب
اإمززززارات العربيززززة المتلززززدة بززززالمركز التاسززززع عشززززرش بينمززززا التمززززت المممكززززة العربيززززة السززززعوديةش ترتيبززززا  متززززلخرا  فزززز  

تواجزو الزدول  لقيقزةممزا يعكزس مشزكمة  والخمسزينالتينيا ليث التمت المممكزة العربيزة السزعودية المركزز التاسزع 
الأمزززر الزززذا يزززرا  خايزززة  فززز  جزززودة التعمزززيم ا بتزززداس .بيزززرةٍ والمممكزززة العربيزززة السزززعوديةش  عامزززة  بيزززرةٍ العربيزززة 

سزززبا  اللقيقيزززة وراء ىزززذه الظزززواىر اسزززة ىزززذا القيزززور الوافززز  ومعرفزززة الأايزززب  مزززن الفزززرور  در البالزززث رنزززو 
 السمبية.
 :المشكمة تحديد 3/3

ة وررس المززال الركززر ش وتلديززد مززدا تل يرىمززا عمزز  العبقززة بززين إدارة المعرفززتتم ززل مشززكمة الدراسززة فزز  تلديززد 
اإبززززداا اإدار  ش ومعرفززززة رييمززززا رك ززززر تززززل يرا  عمزززز  اإبززززداا اإدار  بززززالتيبي  عمزززز  المززززدارس الأىميززززة بملززززافظ 

 :ف  اإجابة عن التسات ت ا تيةوف  فوء ما سب  تتم ل مشكمة البلث الألساء بالمممكة العربية السعودية. 
 
 ؟ف  المدارس المبلو ة إبداا اإدار لأىمية ا دراي المديرينإتبا ف  ل ىناي اخى -5
 ؟ف  المدارس ملل البلث اإبداا اإدار عم  إدارة المعرفة  مدا تل ير وما ى -4
 ؟دار  بالمدارس المبلو ةررس المال الركر  عم  اإبداا اإما ىو مدا تل ير  -3
 ؟ررس المال الركر رم  إدارة المعرفةىل  اإبداا اإدار عم  رييما رك ر تل يرا   -2
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 :: أهداف البحثاً رابع
 تتم ل رىداا البلث ف  النقاي ا تية: 

التعزززززرا عمززززز  درجزززززة ا خزززززتبا فززززز  مسزززززتوا ادراي المزززززديرين لأىميزززززة اإبزززززداا اإدار   -5
 بالمدارس المبلو ة.

 .اإبداا اإدار  بالمدارس المبلو ةعم  إدارة المعرفة  معرفة تل ير -4
 .دار  بالمدارس المبلو ةبداا اإة تل ير ررس المال الركر  عم  اإمعرف -3
رييمززا رك ززر تززل يرا  عمزز  اإبززداا اإدار  ىززل إدارة المعرفززة رم ررس المززال الركززر  بالمززدارس قيززاس  -2

 .ملل البلث
لزيزادة مسزتوا اإبزداا اإدار ش  و ليزات تيبيقيزا تقديم مجموعة مزن المقترلزات والتويزيات -1

 لقدرات التنافسية لممدارس السعودية.ا زيوتعز 
 :: أهمية البحثاً خامس

 تم إعداد ىذا البلث انيبقا  من ا قتناا بلىميتو العممية والعممية عم  النلو ا ت :
 

 :ةالعممي الأهمية 5/1
 النقاي التالية: ليذا البلث ف  العمميةتتم ل الأىمية 

واإبزززداا  شررس المزززال الركزززر و  شإدارة المعرفزززة)المتييزززرات الززز بث رىميزززة تنبزززع رىميزززة البلزززث مزززن  -5
بالعنيزززر البشزززر  الزززذ  يم زززل  موارتبزززايي شاإدار فززز  الركزززر  معايزززرة واترد مباعتبزززارى (اإدار 

 .جوىر ر  منظمة معايرة
دارة المعرفززززة وررس المززززال الركززززر  عمزززز  اإبززززداا اإدار  إتظيززززر رىميززززة البلززززث فزززز  قيززززاس ر ززززر  -4

دراسززة تناولززت كززد العززرر السززاب  لمدراسززات السززابقة عززدم وجززود ر  ش ليززث ربالمززدارس المبلو ززة
 العممية لمبلث.ىمية ل بث متييرات مجتمعة مما يزيد من الأا

ىززززل إدارة المعرفززززة رم ررس المززززال  .تززززل يرا  عمزززز  اإبززززداا اإدار ارتبايززززا  و معرفززززة المتييززززر الأك ززززر  -3
فززز  فززز  لزززدود عمزززم البالزززث و رجنبيزززة و دراسزززة عربيزززة رو روىزززذا لزززم يتيزززر  لزززو ر  بلزززث  ؟الركزززر 

فزززوء المسززز  البل ززز  واإيزززار النظزززر  الزززذ  قزززام بزززو البالزززثش ليزززث جميزززع الدراسزززات العربيزززة 
مززا الززربي  شوالأجنبيززة تززربي بززين متييززرين فقززي إمززا الززربي بززين إدارة المعرفززة وررس المززال الركززر ش وا 

مزززا الزززربي بزززين شبزززين ررس المزززال الركزززر  واإبزززداا اإدار  ة المعرفزززة واإبزززداا اإدار ش ممزززا إدار  وا 
 لبلث.يذا االأىمية العممية لي ر  

واإبززداا  شوررس المززال الركززر  شالمعرفززة إدارة تززوفير إيززار نظززر  عززنيعتبززر البلززث ملاولززة جززادة ل -2
 اإدار .

 
 
 



www.manaraa.com

 

 77 

 :ةالعممي الأهمية 5/2
 :  النقاي ا تية ل الأىمية العممية ليذا البلث فتتم
 بتداس  وفرورة اللر  عم  جودة التعميم بالمدارس.رىمية قياا التعميم ا  -5
سززيم فزز  تعزيززز تُ والتزز  قززد  شرىميززة الدراسززة الميدانيززة لمبلززثتززلت  الأىميززة العمميززة لمبلززث مززن  -4

 ة التعميمية بالمدارس المبلو ة. العممي
يم ززل ش ليززث رنززو جززودة التعمززيم ا بتززداس  بالمززدارسمززن رىميززة  تنبززع الأىميززة العمميززة لمبلززث -3

 ييم  إل  ا بتكار واإبداا والتيوير. ر  مجتمعقبل مست
الوقزززوا عمززز  واقزززع إدراي المزززديرين ومعرفزززة مسزززتوا إدراكيزززم لأىميزززة إدارة المعرفزززةش ورىميزززة  -2

 ررس المال الركر ش ورىمية اإبداا اإدار  ودورىم الراعل ف  تعزيز العممية التعميمية.
 اإبتززززداس ير العمميززززة التعميميززززة بززززالتعميم سززززيم فزززز  تيززززو تُ  يعتبززززر البلززززث ملاولززززة جززززادة قززززد  -1

 .عامة خايةش والعممية التعميمية بيرةٍ  بالمدارس المبلو ة بيرةٍ 
لأن المعرفززة وذلززي  ش  يا  عادا  إبززمعرفيزز لمبلززث مززن رىميززة إنشززاء جززيب   العمميززةتنبززع الأىميززة   -6

عززداد رجيززال مززن ال راسززددور  مليزز واإبززداا وررس المززال الركززر   يززب  المتميزززين فزز  تربيززة وا 
بداعيا .  معرفيا  وا 

 :فروض البحث: اً سادس
 :ش يمكن يياغة الررور ا تيةف  فوء الدراسات السابقة ومشكمة البلث ورىدافو

 يوجد اختبفات معنوية ف  إدراي المديرين لأىمية اإبداا اإدار  بالمدارس المبلو ة.   ول:الورض الأ 
 .دارة المعرفة عم  ررس المال الركر  بالمدارس ملل البلثتل ير معنو  إ يوجد :الثانتالورض 

 يوجد تل ير معنو  إدارة المعرفة عم  اإبداا اإدار  بالمدارس المبلو ة. :لثالورض الثا
 يوجد تل ير معنو  لررس المال الركر  عم  اإبداا اإدار  بالمدارس المبلو ة. :الراب الورض 
عمز   رك زر مزن تزل ير ررس المزال الركزر اإبزداا اإدار  ومعنزو  إدارة المعرفزة عمز   وجد تزل ير قزو ي :الخامسالورض 
 دار  بالمدارس المبلو ة.اإبداا اإ
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 :ويمكن توفي  فرور البلث من خبل النموذج الموف  ف  الشكل ا ت 
 (3شكل رقم )

 الدراسةنموين فروض البحث والعلاقة بين متغيرا  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       
 

 
 
 
 
   :من ج البحث: اً ابعس

الأسززمو  الويززر   فزز  إجززراء ىززذه الدراسززة عمزز اعتمززد البالززث سززعي ا نلززو تلقيزز  رىززداا البلززث واختبززار فروفززوش 
 :  البيانات والأسالي  ا تية د عم تم ا عتماو البلثش وتلميل الظاىرة ملل  شوالذا يقوم عم  وياالكم ش التلميم  

 :أنواع ومصادر البيانا  7/1
 :البيانا  الثانوية 7/1/1    

ش والزدوريات العمميزةقام البالث بدراسة مَسْلية مك رة للأبلزاث والدراسزات السزابقةش والمراجزع العربيزة والأجنبيزة 
بموفززوا لبيانززات المنشززورة المتعمقززة والنززدواتش والمززتتمرات المتعمقززة بمجززال البلززثش ىززذا باإفززافة إلزز  التقززارير وا

 .  لمبلثيانات ال انوية ف  تكوين اإيار الركرا والرمسر  وساىمت البش البلث

 :البيانا  الأولية 7/1/2    
 اإبزززداا اإدار  بالمزززدارسبالمتعمقزززة البيانزززات التززز  تزززم الليزززول عمييزززا مزززن خزززبل الدراسزززة الميدانيزززة ىززز  
توفيرىزا مزن خزبل  والتز  تزم شملزل البلزثالمعرفة وررس المزال الركزر  بالمزدارس  بإدارة والقفايا المتعمقةالسعودية 

 Validity and وا عتماديزةتزم اجزراء اختبزار الميزداقية  ش ليزث (5رقزم ) مملز  الموفزلة فز  قاسمة ا سزتبيان

Reliability Analysis رلرززا كرونبززاخ معامززل ا عتماديززةخززبل قيززاس مززن  لقاسمززة ا سززتبيان Cronbach's 

H1 

H2 

H4 

H5 
H3 

 المعرفة توليد

 المعرفة تخزين

 المعرفة توزيع

 المعرفة تيبي 

 ا ستقيا 

 التيوير والتدري 

 الملافظة عم  الموارد البشرية

 ا ىتمام بالمستريدين

 التنشيي المعرف 

 

مستوى 

 الإدراك

الإبداع 

 الإداري

 

إدارة 
 المعرفة

 

رأس المال 

 الفكري

 ا اإدار إدراي اىمية اإبدا

 إدراي رىمية إدارة المعرفة

إدراي رىمية ررس المال 
 الركر 
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Alphaمزززدا لتلديزززد  وذلزززي وقدرتزززو عمززز  قيزززاس الظزززاىرة البل يزززةوذلزززي بيزززرر التلكزززد مزززن يزززبلية المقيزززاس  ش
 .ومدا امكانية ا عتماد عميياالمستخدمة يلة المقاييس 

 (3 دول رقم )
 الدراسةلمحاور  العتماديةقياس در ة 

 معامل الثبا  البيان المحاور
(Alpha) 

 معامل الصدق

 1.978 1.958 الإدراك مستوى  الأول
 1.961 1.925 إدارة المعرفة الثانت
 1.887 1.788  رأس المال الوكري الثالث
 1.946 1.895 الإبداع الإداري الراب 

 .نتاس  التلميل ا لياس عداد البالث اعتمادا  عم  إمن  الميدر:
وىزززو  ( لمملزززور ال الزززث0.011ة معامزززل ال بزززات تتزززراوح بزززين )( يتفززز  رن قيمززز3وباسزززتعرار الجزززدول رقزززم )

 (0.110)بينمززا تراولزت قزيم معامززل اليزد  بززين ش "لمملززور الأول وىزو "اإدراي( 0.211و) ش"ررس المزال الركزر "
تسززززاوا الجزززذر التربيعزززز   الزززذات  ليزززث رن قيمززززة معامزززل اليززززد )ش لمملززززور الأول( 0.201)و ش لمملزززور ال الزززث

 البلززث لأغززرار قززيم معززامم  ال بززات واليززد  جيززدة ومناسززبة وتيززم  بالتززال  يمكززن القززول رنلمعامززل ال بززات(ش و 
 ويمكن ا عتماد عمييا ف  تعميم النتاس . العمم 

 :م تم  وعينة البحث 6/2
 (Steven K. Thompson,2012) معادلة ستيرن  امبسونباستخدام تم تلديد لجم العينة   

 
 

 ن:أحيث 

  N  = كامل الأفراد رو الألداث رو المشاىدات موفوا البلث رو الدراسةمجتمع الدراسة ىو.   

 .والمديرين ف  المدارس ملل البلث( المدرسينعدد وىو يم ل ) موردة 287= م المجتمعلج

   z =( ش وبززذلي تكززون الدرجززة21الدرجزة المعياريززة المقابمززة لمعامززل ال قززة الززذا تعمززم بزو النتززاس  وىززو)%  المعياريززة
(0..1) . 

    d   0.01= نسبة الخيل وتساو   

   P 0.10دة = = نسبة توفر الخايية والملاي 
 
 

 
     ppzdN

ppN
N






11

1
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 موردة 777 = وبالتعويض فت المعادلة يصب  ح م العينة المطموبة
ش )رومزا سزيكاران اعتمزادا  عمز المبلو زة  المزدارسب مزن المدرسزين والمزديرينة ( مرزرد015وقد تم توزيع العينة )

لززي لفززمان والمتعمقززة بلجززم العينززة المناسزز  مقارنززة بززالمجتمع وذ ش( كمرجعيززة فزز  يززر  البلززث فزز  اإدارة4006
 شلييززا مزن دراسزة العينزة عمز  مرزردات المجتمززعإالتز  يزتم التويزل  قزدرة العينزة عمز  تم يزل المجتمزع بيززدا تعمزيم النتزاس 

 عمز  ذلزي تزم توزيزع العينزة وفقزا  لمتوزيزع ا  وبنزاء شلمبالزثمريزدة  و  العينة اليييرة جدا   سيكاران رنو   العينة الكبيرة جدا   وتتكد
   :ت ا ك (2رقم )الموف  بالجدول 

 (4 دول رقم )
 م تم  وعينة البحث ونس  الست ابة

ح م  م تم  البحث م
 الم تم 

ح م 
 العينة

الستمارا  
 المونعة

الستمارا  
 المستردة

الستمارا  
 الصالحة

نسبة 
 الست ابة

 87.5 35 37 41 41 75 الرٌادة العالمٌة مدارس 1
 82.2 37 42 45 45 81 مدارس الأنجال الأهلٌة 2
 91.1 41 44 45 45 72 الأهلٌة مدارس دور العلوم 3
 91.4 32 34 35 35 61 مدارس الكفاح الأهلٌة 4

 87.8 145 157 165 165 287 الإ مالت
 .مرجعية ف  ير  البلث ف  اإدارة( ك4006 )روما سيكاران شعداد البالث اعتمادا  عم  إمن الميدر: 

( كمرجعيزة فز  يزر  4006اعتمزادا  عمز  )رومزا سزيكارانش البالزث لزدد لجزم العينزة  ويتف  من الجدول السزاب  رن 
( لمززدارس 21( مرززردة لمززدارس النجززالش و)21( مرززردة لمززدارس الريززادةش و)20ش وبالتززال  اختززار البالززث )البلززث فزز  اإدارة

 .( مرردة لمدارس الكراح الأىمية31و) دور العمومش
 

 ستنتاج عدد ونسبة ا ستجابات من المبلو ين ونسبة يا البالث استخدمالت  تكرارية الجداول فيما يم  بعر الو   
 :استجابة مجموعات الدراسة كا ت 

 (5رقم )  دول
 المدرسة وال نسيةالعينة حس   توني 

 الىالإ م هير سعودي سعودي فئا  الدراسة م

 35 15 21 تكرار الريادة العالمية مدارس 1
 24.1 11.4 13.7 %النسبة 

 37 21 17 تكرار مدارس الأن ال الأهمية 2
 25.5 13.7 11.8 %النسبة 

 41 25 16 تكرار مدارس دور العموم الأهمية 3
 28.2 17.3 11.9 %النسبة 

 32 18 14 تكرار مدارس الكواح الأهمية 4
 22.2 12.4 9.8 %ة النسب

 145 78 67 تكرار الإ مالى
 111 53.8 46.2 %النسبة 

 .نتاس  التلميل ا لياس عداد البالث اعتمادا  عم  إمن الميدر: 
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 .% غير سعوديين13.1نسبة ىناي  ش بينماسعوديين% من العينة 26.4نسبة ىناي ويتف  من الجدول الساب  رن 
 (6) دول رقم 

 والعمر المدرسة العينة حس  توني 
أقل من  فئا  الدراسة م

31 
إلى أقل من  31من 

 الإ مالى سنة ف كثر 41 41

 الرٌادة العالمٌة مدارس 1
 35 11 16 8 تكرار
 24.1 7.5 11.1 5.5 %النسبة 

 مدارس الأنجال الأهلٌة 2
 37 7 18 12 تكرار
 25.5 4.9 12.3 8.3 %النسبة 

 مدارس دور العلوم الأهلٌة 3
 41 17 11 13 تكرار
 28.2 11.8 7.5 8.9 %النسبة 

 مدارس الكفاح الأهلٌة 4
 32 11 17 5 تكرار
 22.2 6.9 11.8 3.5 %النسبة 

 
 الإجمالى

 145 45 62 38 تكرار
 111 31.1 42.7 26.2 %النسبة 

 .نتاس  التلميل ا لياس عداد البالث اعتمادا  عم  إمن الميدر: 
 30% رعمزارىم مزن 24.0سزنةش ونسزبة  30% من العينة رقزل مزن 46.4 ىناي نسبةالساب  رن  ويتف  من الجدول

 سنة. 20% رعمارىم ركبر من 35.5سنةش ونسبة  20 رقل من ل إ
 (7) دول رقم 

 بالمدرسةوسنوا  الخبرة التت قضاها  المدرسةالعينة حس   توني 
إلى أقل  3من  3أقل من  فئا  الدراسة م

 5من 
سنوا   5
 الإ مالى  كثرف

 35 12 18 5 تكرار الريادة العالمية مدارس 1
 24.1 8.2 12.4 3.5 %النسبة 

 37 8 17 12 تكرار مدارس الأن ال الأهمية 2
 25.5 5.5 11.8 8.2 %النسبة 

 41 11 21 9 تكرار مدارس دور العموم الأهمية 3
 28.2 7.5 14.5 6.2 %النسبة 

 32 15 11 6 تكرار ةمدارس الكواح الأهمي 4
 22.2 11.5 7.5 4.2 %النسبة 

 145 46 67 32 تكرار الإ مالى
 111 31.7 46.2 22.1 %النسبة 

 .نتاس  التلميل ا لياس عداد البالث اعتمادا  عم  إمن الميدر: 
سزززنوات ونسزززبة  3% مزززن العينزززة لزززدييم خبزززرة رقزززل مزززن 44.5 ىنزززاي نسزززبةرن ول السزززاب  الجزززدويتفززز  مزززن 

 سنوات. 1رك ر من % 35.0ونسبة  سنواتش 1 رقل من ل إ 3من  ييم خبرةد% ل26.4
 :  البحث وكيوية قياس امتغير  7/3

 كالأت :وكيرية قياسيا  يمكن توفي  عناير إدارة المعرفة وررس المال الركر  واإبداا اإدار 
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 (8 دول رقم )
 وكيوية قياس ا عناصر إدارة المعرفة ورأس المال الوكري والإبداع الإداري

 عبارا  قائمة الستبيان التت تقيس العنصر عناصر قياس المتغير المتغير

 مستوى الإدراك
 

 5العبارة  دراي رىمية إدارة المعرفةإ -5
 2إل   4العبارة من  إدراي رىمية اإبداا اإدار  -4
 0إل   1العبارة من  إدراي رىمية ررس المال الركر  -3

 إدارة المعرفة
 

 50إل   1العبارات من  لمعرفةتوليد ا -2
 53إل   55العبارات من  ن المعرفةيخز ت -1
 56إل   52العبارات من  توزيع المعرفة -6
 52إل   50العبارات من  تيبي  المعرفة -0

 رأس المال الوكري
 

 45إل   40العبارات من  ا ستقيا  -5
 42إل   44العبارات من  التيوير والتدري  -4
 40إل   41العبارات من  البشرية الملافظة عم  الموارد -3
 30إل   41العبارات من  ا ىتمام بالمستريدين -2
 33إل   35العبارات من  التنشيي المعرف  -1

 
 الإبداع الإداري

 

 36إل   32العبارات من  الأيالة -5
 20إل   30العبارات من  اليبقة الركرية -4
 23إل   25العبارات من  المرونة الذىنية -3
 26إل   22العبارات من  المخايرة -2
 21إل   20العبارات من  القدرة عم  التلميل -1
 10إل   22العبارات من  اللساسية للل المشكبت -6
 13إل   15العبارات من  الخروج عن المللوا -0

 .اعتمادا  عم  الدراسات السابقة عداد البالثإمن الميدر:  
 
 :أسالي  تحميل البيانا  7/4

فز  اجزراء التلميزل   Statistical Package for Social Science (SPSS)م  اإليزاس  تزم اسزتخدام  البرنزا
   الياللة. ستبياناإلياس  لبيانات الدراسة الميدانية بعد ترريج بيانات استمارات ا 

 :  Cross Tablesال داول التكرارية النسبية البسيطة  -5
تجابات مززن المبلززو ين ونسززبة اسززتجابة مجموعززات اسززتخدم البالززث ىززذه الجززداول  سززتنتاج عززدد ونسززبة ا سزز

الدراسة ووفعيا بجداول تكرارية بسزيية. واسزتخدام الوسزي اللسزاب  وا نلزراا المعيزارا لتوفزي  متوسزي وتبزاين 
 ا راء لول عناير ا ستبيان.
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 :   Reliability Analysisاختبار المصداقية ، والعتمادية   -4
اس وقدرتززو عمزز  قيززاس الظززاىرة البل يززة وذلززي لتلديززد مززدا يزززلة ذلززي بيززرر التلكززد مززن يززبلية المقيزز

 المقاييس المستخدمة ومدا امكانية ا عتماد عم  النتاس  الت  تم التويل إلييا ف  الدراسة.
 :Chi Square Test  2اختبار كا -3

فإنززو توجززد عبقززة  0.01إذا كانززت رقززل مززن  P-Valueيسززتخدم لقيززاس العبقززة بززين المتييززرات الويززرية وقيمززة الد لززة 
 0.01ركبزر مزن  P-Valueمعنوية بين المتييرات را رنو يوجد اختبفزات معنويزة بزين المتييزرات رمزا إذا كانزت قيمزة الد لزة 

 فإن ذلي يعن  رنو   وتوجد فرو  معنوية بين المتييرات. 
 :  Kruskal-Wallisوالين  –تحميل كروسكال  -2

رزا  رو ا خزتبا فز   راء مجموعزات العينزة المختمرزة فز  كزل عبزارة ويستخدم تلميزل التبزاين لقيزاس مزدا ا ت
-Pفزز  إيجززاد ىززذا التلميززل ليززث رن قيمززة المعنويززة  SPSSرو مشززكمة مززن مشززكبت الدراسززة . ويسززتخدم برنززام  

Value  متشززر لمززدا وجززود اخززتبا بززين ا راء. فززإذا كانززت قيمززة المعنويززةP-Value   دل ذلزززي 1رقززل مززن %
% فززإن ىززذا يعنزز  عززدم 1ا فزز   راء مجموعززات الدراسززة رمززا إذا كانززت قيمززة المعنويززة ركبززر مززن عمزز  وجززود اخززتب

 وجود اختبفات بين  راء مجموعات الدراسة.
 :  Correlation Coefficientمعامل الرتباط  -1

يعزززرا ا رتبزززاي بزززين متييزززرين بلنزززو درجزززة العبقزززة بزززين المتييزززرين ويسزززتخدم معامزززل ا رتبزززاي لقيزززاس درجزززة 
ا رتباي بين متييزرين وتعبزر قيمزة ىزذا المعامزل عزن قزوة العبقزة بزين المتييزرينش  فزإذا كانزت قيمزة معامزل ا رتبزاي 

دل ذلززي  (0.1ش 5)( دل ذلززي عمزز  فززعا العبقززة بينيمززاش رمززا إذا كانززت قيمتززو تقززع بززين 0.1تقززع بززين )يززررش 
معامززل ا رتبززاي= يززررش بينمززا تززدل القيمززة والززد عمزز  قززوة ىززذه العبقززةش وتنعززدم العبقززة بززين المتييززرين إذا كززان 

لمعامل ا رتباي عم  وجزود عبقزة تامزة بزين المتييزرين وتزدل إشزارة معامزل ا رتبزاي عزادة عمز  اتجزاه العبقزة بزين 
المتييرينش فإذا كانت اإشارة موجبة دل ذلي عم  وجزود عبقزة يرديزة بزين المتييزرينش رمزا إذا كانزت إشزارة معامزل 

 يزتمليزث  P-Valueيعيز  قيمزة الد لزة   SPSSي سالبة دل عمز  وجزود عبقزة عكسزية بينيمزاش وبرنزام  ا رتبا
الرزززرر القاسزززل ىنزززا يُقبزززل % 1% فزززإذا كانزززت قيمزززة الد لزززة ريزززير مزززن قيمزززة المعنويزززة 1مقارنتيزززا بقيمزززة المعنويزززة 

 بوجود عبقة بين المتييرين والعكس يلي .
 :  Simple Regressionالنحدار البسيط -6

ويعيزز  شززكل العبقززة الخييززة بززين متييززرين يززت ر رلززدىما وىززو المتييززر المسززتقل فزز  الأخززر وىززو المتييززر 
   ص= أ+   سالتابع وشكل العبقة الخيية تلخذ الشكل ا ت : 

  = معامززل ا نلززدار ويعيزز  لمسززتقل ش  ر= قيمززة ال ابززت ش  = المتييززر التززابع ش  س= المتييززر ا :حيةةث أن 
فززإذا كانززت قيمززة الد لززة ريززير مززن  ( شر) لممتييززرين P-Valueقيمززة معامززل ا نلززدار والد لززة  SPSSبرنززام  

 % ىذا يعن  وجود عبقة بين المتييرين.1قيمة المعنوية 
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  : Stepwise Regression  التدري تسمو  النحدار أ -0
تييزززرات المسزززتقمةش ونسزززبة يوفززز  تلميزززل ا نلزززدار التزززدريج  شزززكل العبقزززة الخييزززة بزززين المتييزززر التزززابع والم

 اإفافية الت  يرسرىا كل متيير مستقل إفاف  ف  المتيير التابع. الترسير
 :: حدود البحثاً ثامن
 :الحدود الموضوعية 8/1

   اإبززززداا رة المعرفززززة وررس المززززال الركززززر  و إدامتييززززرات  ب ززززة وىزززز )يركززززز البلززززث بيززززرة رساسززززية عمزززز
 .(اإدار 

 ارة المعرفزة وفقزا  لنمزوذجاعتمد البالث عمز  ربعزاد إدMertins et al., 2001)  والزذ  قسزم فيزو ربعزاد )
إدارة المعرفززززة إلززززز  رربعززززة ملزززززاور وى )توليزززززد المعرفززززةش وتخززززززين المعرفزززززةش وتوزيززززع المعرفزززززةش وتيبيززززز  

 .(ظاىرية رو الفمنيةال) إدارة المعرفة  بعادرلم يتناول البلث المعرفة(. وبالتال  
 :الحدود المكانية 8/2

رعفزززاء ىيسزززة بالمممكزززة العربيزززة السزززعودية عمززز   بالمنيقزززة الشزززرقية بملافظزززة الألسزززاءيبقزززت ىزززذه الدراسزززة 
مززدارس ش الريززادة العالميززة ارسمززد: بالملافظززة وىزز  بززالتعميم اإبتززداس  المززدارس الأىميززةبعر التززدريس والمززديرين بزز

 .ىميةومدارس الكراح الأش مدارس دور العموم الأىمية شالأنجال الأىمية
 :الحدود النمانية 8/3

 .   4052 يوليو لت  4052 فبرايرتم تجميع بيانات الدراسة ف  خبل الرترة من 
 :ارا  الوروض وتحميل نتائج البحث: اختباً تاسع
 :الأولاختبار الورض  9/1

الزذ  يزن  عمز : "  يوجزد اختبفزات معنويزة فز  إدراي  الأولف  ىذا الجززء سزوا يزتم اختبزار الرزرر 
عمزز  شززكل  الأول" ويمكززن يززياغة المعادلززة المم مززة لمرززرر بززداا اإدار  بالمززدارس المبلو ززةلمززديرين لأىميززة اإا

 دالة كا ت :
Y1   = F(X4   ، X5   ، X6   ، X7   ، X8   ، X9   ، X10) 

 كا ت : الأولوفيما يم  يستعرر البالث التلميل اإلياس  لمررر 
ويمكزززن غيةةةر المسةةةتقل( والإبةةةداع الإداري)المتغيةةةر التةةةاب ( : الإحصةةةاء الوصةةةوت لعناصةةةر الإدراك )المت 9/1/1

 توفي  ذلي من خبل الجدولين ا تيين:
 (9 دول )

 الإحصاء الوصوت لعناصر إدراك المديرين )المتغير المستقل(

 الإدراك أبعاد

الرٌادة  سامدر
 العالمٌة

مدارس الأنجال 
 الأهلٌة

مدارس دور العلوم 
 الأهلٌة

مدارس الكفاح 
 ٌةالأهل

وسط 
 حسابً

انحراف 
 معٌاري

وسط 
 حسابً

انحراف 
 معٌاري

وسط 
 حسابً

انحراف 
 معٌاري

وسط 
 حسابً

انحراف 
 معٌاري

 2.26 4.21 2.62 2..4 2.41 4.62 2.32 3.11 إدراك أهمية المعرفة

 2.24 3.13 .2.6 .4.7 2.51 4.74 2.47 1..3 إدراك أهمية الإبداع الإداري

 .2.4 3.62 2.67 4.42 2.21 .4.3 2.51 7..3 وكريإدراك أهمية رأس المال ال

 2.32 5..3 2.65 4.66 2.34 .4.5 2.43 1..3 إدراك المدٌرٌن )المتغٌر المستقل(
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 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
(ش 2.66العمزززوم ) دور بمزززدارسارترزززاا المتوسزززي العزززام إدراي رىميزززة اإبزززداا  ويتفززز  مزززن الجزززدول السزززاب 

(ش  زززم 0.32(ش وبزززانلراا معيزززار   )2.11بمتوسزززي  ) الأنجزززال الأىميزززة مزززدارس(ش  زززم 0.61وبزززانلراا معيزززار  )
بمتوسززززي  الكرززززاح الأىميززززة مززززدارس(ش  ززززم 0.23(ش وبززززانلراا معيززززار  )3.12بمتوسززززي ) الريززززادة العالميززززة مززززدارس

ار  يزدل عمز  انخرزار التبزاين بزين  راء كزل فسزة (ش وانخرار ا نلراا المعيز0.34(ش وبانلراا معيار  )3.11)
 من فسات الدراسة.

 (11 دول )
 الإحصاء الوصوت لعناصر الإبداع الإداري )المتغير التاب (

 أبعاد الإبداع الإداري

الرٌادة  مدارس
 العالمٌة

مدارس الأنجال 
 الأهلٌة

مدارس دور العلوم 
 الأهلٌة

مدارس الكفاح 
 الأهلٌة

وسط 
 حسابً

 انحراف
 معٌاري

وسط 
 حسابً

انحراف 
 معٌاري

وسط 
 حسابً

انحراف 
 معٌاري

وسط 
 حسابً

انحراف 
 معٌاري

 2.36 1..2 2.63 2.51 1.12 .4.1 2.41 4.75 الأصالة

 2.47 4.21 2.52 4.42 2.45 4.21 2.42 4.22 الطلاقة الفكرٌة

 1.22 4..3 1.22 3.11 2.46 4.45 .2.3 .3.1 المرونة الذهنٌة

 .2.3 6..3 2.15 4.21 2.51 4.52 2.31 4.62 المخاطرة

 2.43 3.64 2.41 4..3 2.43 4.32 2.46 4.75 القدرة على التحلٌل

الحساسٌة لحل 
 المشكلات

4.6. 2.36 4.51 2.6. 4.25 1.21 3.1. 1.23 

 2.46 3.15 2.52 3.43 2.54 2.11 2.43 2.77 الخروج عن المألوف

الإبداع الإداري 
 )المتغٌر التابع(

4.25 2.41 4.1. 2.51 3.73 2.62 3.41 2.51 

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
 

(ش وبزززانلراا 2.41) الريزززادة العالميزززة بمزززدارسويتفززز  مزززن الجزززدول السزززاب  ارترزززاا المتوسزززي العزززام للإبزززداا 
دور  مززدارس(ش  ززم 0.12معيززار   ) (ش وبززانلراا2.51بمتوسززي  ) الأنجززال الأىميززة مززدارس ززم ش (0.25معيززار )

(ش 3.22الكرززززاح الأىميزززة بمتوسززززي ) مزززدارس(ش  زززم 0.64(ش وبزززانلراا معيززززار  )3.03العمزززوم الأىميزززة بمتوسززززي )
(ش وانخرار ا نلراا المعيزار  يزدل عمز  انخرزار التبزاين بزين  راء كزل فسزة مزن فسزات 0.12وبانلراا معيار  )

 الدراسة.
 

لبيان مدى التواق والختلاف فت إدراك المديرين )المتغير تحميل كروسكال والين  9/1/2
 المستقل( لأهمية الإبداع الإداري )المتغير التاب (:

وىززو   Kruskal – Wallisويمكزن قيزاس معنويزة ا خزتبا مززن خزبل اسزتخدام اختبزار كروسزكال واليززز 
بزززين  راء مجموعزززات العينزززة مزززن  اختبزززار إليزززاس    معممززز  يسزززتخدم  ختبزززار وقيزززاس مزززد  التوافززز  وا خزززتبا
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ويمكززن توفززي  ذلززي مززن خززبل المبلززو ين لززول عنايززر مسززتوا اإدراي واإبززداا اإدار  بالمززدارس المبلو ززةش 
 الجدولين ا تيين:

 (11 دول رقم )
 تحميل كروسكال والين لبيان مدى التواق والختلاف فت مستوى الإدراك )المتغير المستقل(

 المعنوية .Sigالدللة  2قيمة كا )المتغير المستقل( عناصر مستوى الإدراك

 معنو  1.11 75.365 إدراك أهمية المعرفة

 معنو  1.11 78.134 إدراك أهمية الإبداع الإداري

 معنو  1.11 85.546 إدراك أهمية رأس المال الوكري

 معنوي 1.11 79.648 مستوى الإدراك )المتغير المستقل(

 .نتاس  التلميل اإلياس الث اعتمادا  عم  من إعداد البالميدر: 
 من المبلظ ف  الجدول الساب  رن:

% ممززا يعنزز  رنززو توجززد عبقززة معنويززة بززين 1عنززد مسززتوا د لززة رقززل مززن  06.635= 4متوسززي قيمززة كززا -0
المتييرات را رنو يوجد اختبفات رو فرو  معنوية ف   راء مجموعات عينة الدراسزة لزول مسزتوا إدراي 

 بداا اإدار  بالمدارس ملل الدراسة. رىمية اإ
% وىزذا يعنزز  وجزود اخززتبا فز   راء مجموعززات عينزة الدراسززة 1رقزل مززن  P-Valueمسزتوا المعنويززة  -4

ف  مستوا إدراكيم لأىمية اإبداا اإدار  بالمدارس ملل الدراسةش ر  رن نسبة مستوا اإدراي تختما 
 مززدارسالأنجززال وتختمززا عززن مسززتوا اإدراي فزز   مززدارسالريززادة عززن مسززتوا اإدراي فزز   مززدارسفزز  

 الكراح الأىمية. مدارسدور العموم وتختما عن مستوا اإدراي ف  
 (12دول رقم ) 

 تحميل كروسكال والين لبيان مدى التواق والختلاف فت مستوى الإبداع الإداري )المتغير التاب (
 عنويةالم .Sigالدللة  2قيمة كا عناصر الإبداع الإداري

 معنو  1.11 74.684 الأصالة
 معنو  1.11 62.645 الطلاقة الوكرية
 معنو  1.11 34.478 المرونة اليهنية

 معنو  1.11 53.421 المخاطرة
 معنو  1.11 72.437 القدرة عمى التحميل

 معنو  1.11 41.695 الحساسية لحل المشكلا 
 معنو  1.11 76.113 الخرون عن الم لوف

 معنوي 1.11 59.353 الإداري )المتغير التاب (الإبداع 
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 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
 من المبلظ ف  الجدول الساب  رن:

% مما يعن  رنزو توجزد عبقزة معنويزة 1عند مستوا د لة رقل من  35.341= 4متوسي قيمة كا -0
مجموعززات عينززة الدراسززة لززول رو  معنويززة فزز   راء بززين المتييززرات را رنززو يوجززد اختبفززات رو فزز

  مستوا إدراي رىمية اإبداا اإدار  بالمدارس ملل الدراسة.
% وىززذا يعنزز  وجززود اخززتبا فزز   راء مجموعززات عينززة 1رقززل مززن  P-Valueمسززتوا المعنويززة  -4

ا الدراسزززة لزززول مسزززتوا اإبزززداا اإدار  بالمزززدارس ملزززل الدراسزززةش ر  رن نسزززبة مسزززتوا اإبزززدا
الكرزاح  ومزدارسدور العمزوم  مزدارسالأنجال عنزو فز   مدارسالريادة عنو ف   مدارستختما ف  

"ل يو ةد اختلافةا  معنويةة فةت والةيي يةنص عمةى:  الأولمما يثب  عدم صةحة الوةرض  الأىميزة.
 .إدراك المديرين لأهمية الإبداع الإداري بالمدارس المبحوثة"

  :الثانتالورض اختبار  9/2
تزل ير معنزو  إدارة المعرفزة عمز  ررس المزال الركزر   يوجزدالذ  ين  عمز : " ال ان الجزء سوا يتم اختبار الررر  ف  ىذا

 :كالتال عم  شكل دالة  ال ان ويمكن يياغة المعادلة المم مة لمررر  ".بالمدارس ملل البلث
Y2   = F(X11   ، X12   ، X13   ، X14   ، X15   ، X16   ، X17   ، X18   ، X19   ، X20   ، X21   ، X22) 

 كا ت : ال ان وفيما يم  يستعرر البالث التلميل اإلياس  لمررر 
 

 )معامل الرتباط(: ورأس المال الوكريقياس قوة العلاقة بين إدارة المعرفة  9/2/1
 وررس المززززال الركززززر ( العبقززززة بززززين عنايززززر إدارة المعرفززززة )المتييززززر المسززززتقل( 53يسززززتعرر الجززززدول ا تزززز  رقززززم )

 التابع( كا ت :)المتيير 
 (13دول ) 

 رأس المال الوكريلمعرفة و قياس الرتباط بين عناصر إدارة ا
 .sigالمعنوية  معامل ارتباط بيرسون عناصر قياس إدارة المعرفة )المتغيرا  المستقمة(

**1.784 توليد المعرفة  1.11**  
**1.865 ن المعرفةيخن ت  1.11**  

**1.921 توني  المعرفة  1.11**  
**1.746 يق المعرفةتطب  1.11**  

        * P ≤ 0.05   ** P ≤ 0.01   *** P ≤ 0.001    (2-tailed) 

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
نسززتييع اسززتنتاج ا تزز : وجززود عبقززة ارتبززاي موجبززة بززين عنايززر إدارة المعرفززة  مززن خززبل الجززدول السززاب 

( كمززا رن مسززتوا المعنويززة )الد لززة( 0.24:  0.02ليززث تنليززر معززامبت ا رتبززاي بززين ) ركززر شررس المززال الو 
بالمزززدارس  وررس المزززال الركزززر % ش ممزززا يزززدل عمززز  وجزززود عبقزززة ارتبزززاي يرديزززة بزززين إدارة المعرفزززة 1رقزززل مزززن 
 المبلو ة. 
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 لبسيط(: )النحدار ا رأس المال الوكريقياس أثر عناصر إدارة المعرفة عمى   9/2/2
بزززين عنايزززر المتييزززر المسزززتقل )إدارة المعرفزززة(  البسزززيي  ( عبقزززة ا نلزززدار52يوفززز  الجزززدول ا تززز  رقزززم )

 كا ت : (ررس المال الركر عم  المتيير التابع )
 (14) رقم  دول

 رأس المال الوكري )النحدار البسيط(إدارة المعرفة و بيان علاقة النحدار بين 

قيمة معامل  فةأبعاد إدارة المعر 
معامل  Fقيمة  B النحدار 

Rالتحديد 
المعنوية  Tقيمة  2

sig. 

 1.11 16.345 1.698 342.237 5.342 توليد المعرفة

ن المعرفةيخن ت  3.712 412.956 1.793 17.678 1.11 

 1.11 19.312 1.647 354.623 3.714 توني  المعرفة

 1.11 18.456 1.687 345.567 3.436 تطبيق المعرفة

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 

 ويتف  من الجدول الساب  ا ت :
إشزززارة معامزززل ا نلزززدار موجبزززة ر  رن ىنزززاي عبقزززة ارتبزززاي يرديزززة موجبزززة ومعنويزززة بزززين جميزززع  -5

 بالمدارس المبلو ة.ررس المال الركر  إدارة المعرفة و عناير 
بمقزدار ولززدة والزدة يزتدا  ذلزي إلزز  تييزر يزردا فزز   "توليززد المعرفزة" إن زيزادة المتييزر المسزتقل -4

 .ولدة تقريبا   1.324مستو   المتيير التابع بمقدار
Rيبلظ رن قيمة معامل التلديد  -3

النسزبة المسويزة لمترسزيرات التز  ( 0.02:  0.62تتزراوح بزين ) 2
ر التززابع ممززا يززدل عمزز  رن يسززتييع ترسززيرىا المتييززر المسززتقل لمتييززرات التزز  تيززرر عمزز  المتييزز

% مزززن التييزززرات التززز  02يرسزززر إدارة المعرفزززة  ربعزززادكللزززد المعرفزززة"  توزيزززع" المتييزززر المسزززتقل
 ".ررس المال الركر تلدث ف  المتيير التابع وىو "

   :تحميل النحدار التدري ى لعناصر إدارة المعرفة )المتغير المستقل( 9/2/3
ميزززل ا نلزززدار التزززدريج  لشزززكل العبقزززة الخييزززة بزززين المتييزززرات المسزززتقمة )عنايزززر إدارة ( تل51يوفززز  الجزززدول ا تززز  رقزززم )

 (  ونسززبة الترسززير اإفززافية التزز  يرسززرىا كززل متييززر مسززتقل إفززاف  فزز  المتييززر التززابعررس المززال الركززر المعرفززة(ش والمتييززر التززابع )
 كا ت :
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 (15 دول )
 )النحدار المتعدد( برأس المال الوكري اً قياس عناصر إدارة المعرفة الأكثر ارتباط

نماين 
الإنحدار 
 التدري ت

 معامل التحديد التقديرات

R
2 F Sig. تغيرا  الم

 المستقمة
 T Sig. 

النموين 
 الأول

Constant 40.12 45.100 0000 
0.150 655.551 0000 X17 1.20 42.045 0000 

X16 2.25 45.213 0000 

النموين 
 نتاالث

Constant 43.22 30.104 0000 
0.246 125.651 0000 X17 3.16 56.211 0000 

X16 4.05 52.236 0000 
X11 5.16 2.0203 0000 

النموين 
 الثالث

Constant 44.021 30.234 0000 

0.236 613.106 0000 
X17 4.22 55.110 0000 
X16 3.00 54.102 0000 
X11 5.11 0.210 0000 
X21 5.22 6.102 0000 

الموين 
 الراب 

Constant 44.211 35.641 0000 

0.224 613.661 0000 
X17 5.05 2.305 0000 
X16 5.24 51.001 0000 
X11 5.32 0.111 0000 
X21 5.45 1.605 0000 
X12 00111 3.265 0000 

الموين 
 الخامس

Constant 40.233 40.222 0000 

0.221 121.161 0000 

X17 00016 5.102 0000 
X16 5.03 54.234 0000 
X11 5.02 3.035 0000 
X21 5.31 2.226 0000 
X12 5020 4.252 0000 
X19 5.41 2.534 0000 

 الميدر: من إعداد البالث اعتمادا  عم  نتاس  التلميل اإلياس .
نمززاذج يمكززن رن يكززون ليززا تززل يرا  تززدريجيا  عمزز  المتييززر التززابعش تبززدر  خمسززةلجززدول رن ىنززاي ويتفزز  مززن ا

بالأك ر ارتبايا  بو  زم تتزدرج إلز  الأقزل ارتبايزا  بزوش كمزا يتفز  رن معنويزة نمزاذج ا نلزدار المقزدر مزن خزبل قزيم 
(Fالملسزززوبة ) وSig (P- value) جزززدول معنويزززة معزززامبت %ش كمزززا يوفززز  ال1ش رقزززل مزززن مسزززتوا المعنويزززة

الت  تت ر ف   إدارة المعرفةش وكانت رىم عناير  Sig (P- value)و (T)ا نلدارش واللد ال ابت من خبل قيم 
)توزيززع المعرفززةش تخزززين المعرفززةش توليززد المعرفززةش  ككززل لسزز  ترتيزز  دخوليززا فزز  النمززوذج ىزز ررس المززال الركززر  
ة الترسززير اإفززافية التزز  يرسززرىا كززل متييززر مسززتقل إفززاف  فزز  ش ويوفزز  الجززدول كززذلي نسززبوتيبيزز  المعرفززة(

% مززن التييززرات التزز  يمكززن رن تلززدث فزز  المتييززر التززابع 22المتييززر التززابعش ليززث رن المتييززرات المسززتقمة ترسززر 
ممزززا يعنززز  فزززرورة لزززر  درجزززة تزززل ير ورىميزززة ىزززذه العنايزززر الزززذ  يعنززز  ارترزززاا  (. الأمزززرررس المزززال الركزززر )

ليث رنو رك ر العنايزر تزل يرر  فز  ررس المزال الركزر ش  زم يزلت  فز  المرتبزة  بتوزيع المعرفة ا ىتمام  عم المدرسة
تيبيززز  ىزززذه ال انيززة مزززن ليززث الأىميزززة تخزززين المعرفزززة  زززم توليززدىاش ويمززز  ذلززي مزززن ليزززث الأىميززة والأك زززر تززل يرا  

  .لمدرسةداخل اررس المال الركر   فاعميةدرجة مما يسيم ف  زيادة  شالمعرفة
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 ويكون نموين النحدار كالآتت:
 
 
 

 ككل:  برأس المال الوكريعلاقة إدارة المعرفة  9/2/4
ررس المززال ييززر التززابع )( عبقززة المتييززر المسززتقل )إدارة المعرفززة( مززع المت56يسززتعرر الجززدول ا تزز  رقززم )

 ( ككل كا ت :الركر 
 (16 دول )

 ككل برأس المال الوكريإدارة المعرفة أثر 

معامل النحدار  المتغيرا  المستقمة
B  قيمةT  معامل

R التحديد
2 

الدللة  Fقيمة 
Sig. 

 Constant 11.731 19.846الثاب   
1.982 3762.511 1.11 

 61.339 1.763 إدارة المعرفة
 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 

 

 كا ت :  بررس المال الركر  وبالتال  يمكن يياغة عبقة إدارة المعرفة
 

Y2(رأس المال الفكري)=0.763+ 10.731 )إدارة المعرفة(   
 

ش س المزال الركزر ررويتف  مما سب  وجود عبقة ارتباي يردية موجبة ومعنوية بين إدارة المعرفزة و 
بمقزدار ولزدة والزدةش ررس المزال الركزر  تزيزد مزن  0.063مما يعن  رن كل زيادة ف  إدارة المعرفزة قزدرىا 

تة ثير معنةوي لإدارة المعرفةة عمةى رأس المةال الوكةري  يو ةدوالةيي يةنص عمةى: " الثةانتمما يثب  صحة الوةرض 
 ".بالمدارس محل البحث

 :الثالثاختبار الورض  9/3
يوجزد تزل ير معنزو  إدارة المعرفزة عمز  اإبزداا اإدار  "الزذ  يزن  عمز :  ال الزثا الجززء سزوا يزتم اختبزار الرزرر ف  ىزذ

 :كالتال عم  شكل دالة  ال الثويمكن يياغة المعادلة المم مة لمررر  ."بالمدارس المبلو ة
Y3   = F(X11   ، X12   ، X13   ، X14   ، X15   ، X16   ، X17   ، X18   ، X19   ، X20   ، X21   ، X22) 

 كا ت : ال الثوفيما يم  يستعرر البالث التلميل اإلياس  لمررر 
 

 )معامل الرتباط(: قة بين إدارة المعرفة والإبداع الإداريقياس قوة العلا 9/3/1
إدارة المعرفززة )المتييززر المسززتقل( واإبززداا اإدار  ( العبقززة بززين عنايززر 50يسززتعرر الجززدول ا تزز  رقززم )

 كا ت :ابع( )المتيير الت
 
 
 
 

Y2(رأس المال الفكري)=0.78+20.933 (X17)+1.73 (X16)+1.04 

(X11)+1.38(X21)+1.40(X12)+1.28(X19) 
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 (17دول ) 
 إدارة المعرفة والإبداع الإداريقياس الرتباط بين عناصر 

 .sigالمعنوية  معامل ارتباط بيرسون إدارة المعرفة أبعاد

**1.768 توليد المعرفة  1.11**  

ن المعرفةيخن ت  1.923**  1.11**  

**1.864 توني  المعرفة  1.11**  

**1.894 تطبيق المعرفة  1.11**  

        * P ≤ 0.05   ** P ≤ 0.01   *** P ≤ 0.001    (2-tailed) 

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
 

إدارة المعرفززة واإبززداا نسززتييع اسززتنتاج ا تزز : وجززود عبقززة ارتبززاي موجبززة بززين عنايززر  مززن خززبل الجززدول السززاب 
% ش ممززا 1( كمززا رن مسززتوا المعنويززة )الد لززة( رقززل مززن 0.24:  0.06اي بززين )ليززث تنليززر معززامبت ا رتبزز شاإدار 

 المبلو ة.  إدارة المعرفة واإبداا اإدار  بالمدارسيدل عم  وجود عبقة ارتباي يردية بين 
 

 )النحدار البسيط(: إدارة المعرفة عمى الإبداع الإداريقياس أثر عناصر  9/3/2
( عمززز  إدارة المعرفزززةبزززين عنايزززر المتييزززر المسزززتقل ) البسزززيي  ( عبقزززة ا نلزززدار51يوفززز  الجزززدول ا تززز  رقزززم ) 

 كا ت : (اإبداا اإدار المتيير التابع )
 (18) رقم  دول

 )النحدار البسيط( إدارة المعرفة والإبداع الإداريبيان علاقة النحدار بين 

قيمة معامل  أبعاد إدارة المعرفة
التحديد  معامل Fقيمة  B النحدار 

R
المعنوية  Tقيمة  2

sig. 

 1.11 17.211 1.696 492.465 8.527 توليد المعرفة

ن المعرفةيخن ت  7.843 324.498 1.724 18.115 1.11 

 1.11 24.432 1.847 594.654 3.966 توني  المعرفة

 1.11 17.342 1.687 326.321 3.678 تطبيق المعرفة

 .نتاس  التلميل اإلياس م  من إعداد البالث اعتمادا  عالميدر: 
 ويتف  من الجدول الساب  ا ت :

ارتبزززاي يرديزززة موجبزززة ومعنويزززة بزززين جميزززع  إشزززارة معامزززل ا نلزززدار موجبزززة ر  رن ىنزززاي عبقزززة -5
 .إدارة المعرفة واإبداا اإدار  بالمدارس المبلو ةعناير 
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فزز  ذلزي إلزز  تييزر يزردا   بمقزدار ولززدة والزدة يزتدا "توليززد المعرفزة" إن زيزادة المتييزر المسزتقل -4
 .ولدة تقريبا   1.140ير التابع بمقدارمستو   المتي

Rيبلززظ رن قيمززة معامززل التلديززد  -3
النسززبة المسويززة لمترسززيرات ( 0.120:  0.610تتززراوح بززين ) 2

الت  يستييع ترسيرىا المتيير المستقل لمتييرات الت  تيرر عم  المتيير التابع مما يزدل عمز  رن 
% مزن التييزرات التز  12.0يرسزركللزد عنايزر إدارة المعرفزة  "المعرفزة توزيزع" قلالمتيير المست

 ".لدث ف  المتيير التابع وىو "اإبداا اإدار ت
 Stepwise إدارة المعرفةةةة )المتغيةةةر المسةةةتقل( تحميةةةل النحةةةدار التةةةدري ى لعناصةةةر 9/3/3

Regression  : 
تززدريج  لشززكل العبقززة الخييززة بززين المتييززرات المسززتقمة ( تلميززل ا نلززدار ال52يوفزز  الجززدول ا تزز  رقززم )

(  ونسزززبة الترسزززير اإفزززافية التززز  يرسزززرىا كزززل متييزززر اإبزززداا اإدار (ش والمتييزززر التزززابع )إدارة المعرفزززة)عنايزززر 
 كا ت : مستقل إفاف  ف  المتيير التابع

 (19 دول )
 )النحدار المتعدد( ريبالإبداع الإدا قياس عناصر إدارة المعرفة الأكثر ارتباطاً 

نماين 
الإنحدار 
 التدري ت

 التقديرات
 معامل التحديد

R
2 F Sig. تغيرا  الم

 . T Sig المستقمة

النموين 
 الأول

Constant 21.02 21.153 0000 
0.205 623.020 0000 X16 3.02 40.210 0000 

X11 4.12 50.361 0000 

النموين 
 نتالثا

Constant 23.125 21.300 0000 
0.255 202.232 0000 X16 4.00 50.045 0000 

X11 5.12 1.522 0000 
X17 5.10 2.002 0000 

النموين 
 الثالث

Constant 24.200 23.620 0000 

0.252 322.645 0000 
X16 0.01 0.003 0000 
X11 4.01 1.130 0000 
X17 5.03 2.165 0000 
X22 4.61 3.622 0000 

الموين 
 الراب 

Constant 20.056 31.023 0000 

0.242 241.424 0000 

X16 5.12 2.304 0000 
X11 5.32 3.040 0000 
X17 4.11 50.320 0000 
X22 5.22 3.560 0000 
X21 5040 4.140 0000 
X19 5.03 2.614 0000 

 .نتاس  التلميل اإلياس تمادا  عم  من إعداد البالث اعالميدر: 
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نمزززاذج يمكزززن رن يكزززون ليزززا تزززل يرا  تزززدريجيا  عمززز  المتييزززر التزززابعش تبزززدر  رربعزززةويتفززز  مزززن الجزززدول رن ىنزززاي 
بالأك ر ارتبايا  بو  زم تتزدرج إلز  الأقزل ارتبايزا  بزوش كمزا يتفز  رن معنويزة نمزاذج ا نلزدار المقزدر مزن خزبل قزيم 

(Fالملسزززوبة ) وSig (P- value) ش كمزززا يوفززز  الجزززدول معنويزززة معزززامبت 1ش رقزززل مزززن مسزززتوا المعنويزززة%
التز  تزت ر فز   إدارة المعرفزةش وكانت رىم عناير  Sig (P- value)و (T)ا نلدارش واللد ال ابت من خبل قيم 

لمعرفزززةش ا توزيزززعالمعرفزززةش  توليزززدش تخززززين المعرفزززة) ككزززل لسززز  ترتيززز  دخوليزززا فززز  النمزززوذج ىززز  اإبزززداا اإدار 
ويوفزز  الجززدول كززذلي نسززبة الترسززير اإفززافية التزز  يرسززرىا كززل متييززر مسززتقل إفززاف  فزز  ش وتيبيزز  المعرفززة(

% مززن التييززرات التزز  يمكززن رن تلززدث فزز  المتييززر التززابع 22المتييززر التززابعش ليززث رن المتييززرات المسززتقمة ترسززر 
 المدرسزةممزا يعنز  فزرورة لزر  ميزة ىزذه العنايزر درجزة تزل ير ورىالذ  يعن  ارتراا  (. الأمراإبداا اإدار )

ويززلت  فز  المرتبززة ال انيزة مززن ش ليزث رنززو رك زر العنايززر تزل يرا  فزز  اإبزداا اإدار  المعرفززة بتخززين ا ىتمززام عمز 
ش وىذا الأمر مرىون بفرورة تيبي  ىذه المعرفة مما يسيم ف  زيزادة توزيعيا م ش ليث رىمية التل ير توليد المعرفة

  .رعفاء ىيسة التدريس واليب  من خبل اإبداا اإدار ة درج
 

 ويكون نموين النحدار كالآتت:
 
 
 
 ككل:  علاقة إدارة المعرفة بالإبداع الإداري 9/3/4

التزززابع )اإبزززداا مزززع المتييزززر  ( عبقزززة المتييزززر المسزززتقل )إدارة المعرفزززة(40م )تززز  رقزززيسزززتعرر الجزززدول ا 
 ككل كا ت : اإدار (

 (21 دول )
 ككلإدارة المعرفة بالإبداع الإداري علاقة 

معامل  المتغيرا  المستقمة
 Bالنحدار 

معامل  Tقيمة 
R التحديد

2 
الدللة  Fقيمة 

Sig. 

 Constant 31.397 41.619الثاب   
1.941 2269.115 1.11 

 47.635 1.811 إدارة المعرفة

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
 

 كا ت : يياغة عبقة إدارة المعرفة باإبداا اإدار  وبالتال  يمكن
Y3(الإبداع الإداري)=0.80+ 30.397 ()إدارة المعرفة   

ش إدارة المعرفززة واإبززداا اإدار تبززاي يرديززة موجبززة ومعنويززة بززين ويتفزز  ممززا سززب  وجززود عبقززة ار 
ممةا بمقدار ولدة والدةش  تزيد من اإبداا اإدار  0.100قدرىا  إدارة المعرفةمما يعن  رن كل زيادة ف  

Y3(الإبداع الإداري)=1.59+40.016 (X16)+1.39 (X11)+2.55 

(X17)+1.38(X21)+1.44(X22)+1.27(X21)+1.73(X19) 
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يو ةةد تةة ثير معنةةوي لإدارة المعرفةةة عمةةى الإبةةداع الإداري والةةيي يةةنص عمةةى: " الثالةةثيثبةة  صةةحة الوةةرض 
 ".المبحوثة بالمدارس

 :الراب الورض  اختبار 9/4
عمزز   لززررس المززال الركززر الززذ  يززن  عمزز : " يوجززد تززل ير معنززو   الرابززعلجزززء سززوا يززتم اختبززار الرززرر فزز  ىززذا ا

 :كالتال عم  شكل دالة  الرابعيياغة المعادلة المم مة لمررر  ويمكن اإبداا اإدار  بالمدارس المبلو ة ".
Y4   = F(X23   ، X24   ، X25   ، X25   ، X26   ، X27   ، X28   ، X29   ، X30   ، X31   ، X32   ، X33   ، X34   ، X35 

 ،X36) 

 كا ت : الرابعوفيما يم  يستعرر البالث التلميل اإلياس  لمررر 
 والإبداع الإداري )معامل الرتباط(: رأس المال الوكري قياس قوة العلاقة بين 9/4/1

)المتييزززر المسزززتقل( واإبزززداا  ررس المزززال الركزززر عنايزززر ( العبقزززة بزززين 45يسزززتعرر الجزززدول ا تززز  رقزززم )
 اإدار  )المتيير التابع( كا ت :

 (21 دول )
 والإبداع الإداري عناصر رأس المال الوكريقياس الرتباط بين 

 .sigالمعنوية  معامل ارتباط بيرسون رأس المال الوكري أبعاد

**1.738 الستقطا   1.11**  

**1.698 التطوير والتدري   1.11**  

**1.875 المحافظة عمى الموارد البشرية  1.11**  

**1.847 الهتمام بالمستويدين  1.11**  

**1.824 التنشيط المعرفت  1.11**  

      * P ≤ 0.05   ** P ≤ 0.01   *** P ≤ 0.001    (2-tailed) 

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
 ررس المزززال الركزززر نسزززتييع اسزززتنتاج ا تززز : وجزززود عبقزززة ارتبزززاي موجبزززة بزززين عنايزززر  الجزززدول السزززاب مزززن خزززبل 
كمزا رن مسززتوا المعنويزة )الد لزة( رقزل مززن  ( 0.101:  0.621ليزث تنليزر معززامبت ا رتبزاي بزين ) شواإبزداا اإدار 

 إبداا اإدار  بالمدارس المبلو ة. وا ررس المال الركر % ش مما يدل عم  وجود عبقة ارتباي يردية بين 1
 

 )النحدار البسيط(:  ة المعرفة عمى الإبداع الإداريقياس أثر عناصر إدار  9/4/2
( عمزز  ررس المززال الركززر بززين عنايززر المتييززر المسززتقل ) البسززيي  ( عبقززة ا نلززدار44يوفزز  الجززدول ا تزز  رقززم )

 كا ت : التابع )اإبداا اإدار (المتيير 
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 (22) رقم  دول
 النحدار البسيط((والإبداع الإداري  رأس المال الوكريبيان علاقة النحدار بين 

قيمة معامل  رأس المال الوكري أبعاد
معامل التحديد  Fقيمة  B النحدار 

R
 .sigالمعنوية  Tقيمة  2

 1.11 17.654 1.674 312.344 4.543 الستقطا 

 1.11 12.443 1.732 243.543 3.474 التطوير والتدري 

المحافظة عمى الموارد 
 1.11 11.323 1.598 324.671 3.321 البشرية

 1.11 11.974 1.486 289.665 3.832 الهتمام بالمستويدين

 1.11 17.987 1.689 317.231 3.634 التنشيط المعرفت

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
 

 الساب  ا ت : ويتف  من الجدول
إشزززارة معامزززل ا نلزززدار موجبزززة ر  رن ىنزززاي عبقزززة ارتبزززاي يرديزززة موجبزززة ومعنويزززة بزززين جميزززع  -5

 واإبداا اإدار  بالمدارس المبلو ة. ررس المال الركر عناير 
بمقززدار ولززدة والززدة يززتدا  ذلززي إلزز  تييززر يززردا فزز   "ا سززتقيا " إن زيززادة المتييززر المسززتقل -4

 .ولدة تقريبا   2.123ر ع بمقدامستو   المتيير التاب
Rيبلززظ رن قيمززة معامززل التلديززد  -3

النسززبة المسويززة لمترسززيرات ( 0.034:  0.216تتززراوح بززين ) 2
الت  يستييع ترسيرىا المتيير المستقل لمتييرات الت  تيرر عم  المتيير التابع مما يزدل عمز  رن 

% مزززززن 03.4 يرسزززززرإدار  كللزززززد عنايزززززر اإبزززززداا ا "التيزززززوير والتزززززدري " المتييزززززر المسزززززتقل
 التييرات الت  تلدث ف  المتيير التابع وىو "اإبداا اإدار ".

 )المتغير المستقل(:  رأس المال الوكري تحميل النحدار التدري ى لعناصر 9/4/3
( تلميززل ا نلززدار التززدريج  لشززكل العبقززة الخييززة بززين المتييززرات المسززتقمة 43يوفزز  الجززدول ا تزز  رقززم )

(ش والمتييزززر التزززابع )اإبزززداا اإدار (  ونسزززبة الترسزززير اإفزززافية التززز  يرسزززرىا كزززل ررس المزززال الركزززر  )عنايزززر
 كا ت : متيير مستقل إفاف  ف  المتيير التابع
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 (23 دول )
 )النحدار المتعدد( بالإبداع الإداري الأكثر ارتباطاً  رأس المال الوكريقياس عناصر 

نماين 
الإنحدار 
 التدري ت

 ديراتالتق
 معامل التحديد

R
2 F Sig. تغيرا  الم

 . T Sig المستقمة

النموين 
 الأول

Constant 12.011 12.024 .0000  
0.611 356.040 0000 X32 5.63 2.363 .0000  

X27 5.24 3.623 .0000  
X24 4.04 54.043 .0000  

النموين 
 الثانت

Constant 14.062 62.110 .0000  

0.040 523.501 0000 
X32 5.64 2.612 .0000  
X27 5.31 3.254 .0000  
X24 5.20 56.234 .0000  
X28 3.36 52.255 .0000  

الموين 
 الثالث

Constant 20.051 30.643 .0000  

0.123 454.306 0000 
X27 4.13 1.243 .0000  
X32 5.35 2.062 .0000  
X24 5.13 51.143 .0000  
X28 5.23 2.016 .0000  
X36 5044 3.145 .0000  

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
يمكززن رن يكززون ليززا تززل يرا  تززدريجيا  عمزز  المتييززر   ب ززة نمززاذجرن ىنززاي  السززاب  ويتفزز  مززن الجززدول

قززل ارتبايززا  بززوش كمززا يتفزز  رن معنويززة نمززاذج ا نلززدار التززابعش تبززدر بززالأك ر ارتبايززا  بززو  ززم تتززدرج إلزز  الأ
%ش كمزا يوفز  1ش رقزل مزن مسزتوا المعنويزة Sig (P- value)و ( الملسزوبةFالمقزدر مزن خزبل قزيم )

ش وكانزت رىزم  Sig (P- value)و (T)الجزدول معنويزة معزامبت ا نلزدارش واللزد ال ابزت مزن خزبل قزيم 
 ككززل لسزز  ترتيزز  دخوليززا فزز  النمززوذج ىزز اإبززداا اإدار  فزز   التزز  تززت ر ررس المززال الركززر عنايززر 

الملافظززززة عمزززز  المززززوارد البشززززريةش والتنشززززيي ش ا سززززتقيا  ا ىتمززززام بالمسززززتريدينش شالتيززززوير والتززززدري )
ش ويوفزز  الجززدول كززذلي نسززبة الترسززير اإفززافية التزز  يرسززرىا كززل متييززر مسززتقل إفززاف  فزز  (المعرفزز 

% مزن التييزرات التز  يمكزن رن تلزدث فز  المتييزر 12لمتييرات المستقمة ترسزر المتيير التابعش ليث رن ا
ممززا يعنزز  فززرورة درجززة تززل ير ورىميززة ىززذه العنايززر الززذ  يعنزز  ارترززاا  (. الأمززراإبززداا اإدار التززابع )
ليززث رنززو رك ززر العنايززر تززل يرا  فزز  اإبززداا اإدار ش ويززلت  فزز  التيززوير والتززدري ش  عمزز  المدرسززةلززر  

ويمزز  ذلززي الملافظززة عمزز  ش ا سززتقيا ش  ززم ا ىتمززام بالمسززتريدينمرتبززة ال انيززة مززن ليززث رىميززة التززل ير ال
 ويكون نموين النحدار كالآتت: .الموارد البشريةش  م التنشيي المعرف 

 

 
 

Y4(الإبداع الإداري)=2.53+47.018 (X27)+1.31 (X32)+1.53 

(X24)+1.43(X28)+1.22(X36) 
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 بالإبداع الإداري ككل:  س المال الوكريرأعلاقة  9/4/4
( مزع المتييزر التزابع )اإبزداا مسزتقل )ررس المزال الركزر ( عبقزة المتييزر ال42يستعرر الجدول ا تز  رقزم )

 اإدار ( ككل كا ت :
 (24 دول )

 بالإبداع الإداري ككل رأس المال الوكريعلاقة 

معامل  المتغيرا  المستقمة
 مل التحديدمعا Tقيمة  Bالنحدار 

R
2 

الدللة  Fقيمة 
Sig. 

 Constant 21.289 19.415الثاب   
1.928 1841.586 1.11 

 42.912 1.123 رأس المال الوكري

 .نتاس  التلميل اإلياس من إعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 
 كا ت : يياغة عبقة ررس المال الركر  بمستوا اإبداا اإدار  وبالتال  يمكن

 

Y4( اإبداا اإدار)=1.023+ 20.289 (ررس المال الركر )   
 

واإبزززداا  ررس المزززال الركزززر ويتفززز  ممزززا سزززب  وجزززود عبقزززة ارتبزززاي يرديزززة موجبزززة ومعنويزززة بزززين 
تزيززد مززن اإبززداا اإدار  بمقززدار  5.043قززدرىا  ررس المززال الركززر اإدار ش ممززا يعنزز  رن كززل زيززادة فزز  

يو ةد تة ثير معنةوي لةرأس المةال الوكةري والةيي يةنص عمةى: " الرابة الوةرض صةحة ممةا يثبة  ولدة والزدةش 
 ".عمى الإبداع الإداري بالمدارس المبحوثة

 :الخامسالورض  اختبار 9/5
يوجززد تززل ير قززو  ومعنززو  إدارة المعرفززة عمزز   "الززذ  يززن  عمزز :  الخززامسلجزززء سززوا يززتم اختبززار الرززرر فزز  ىززذا ا

فيمزا يمز  يسزتعرر البالزث و  "شر ررس المال الركزر  عمز  اإبزداا اإدار  بالمزدارس المبلو زة اإبداا اإدار  رك ر من تل ي
 :كا ت   الخامسالتلميل ا لياس  لمررر 

 

)قيةاس  :بين إدارة المعرفة ورأس المال الوكري والإبةداع الإداريقياس مدى قوة العلاقة  9/5/1
  :معامل الرتباط(

ررس المززال إدارة المعرفززةش وربعززاد  المتييززرين المسززتقمين )ربعززاد ( العبقززة بززين41يسززتعرر الجززدول ا تزز  رقززم )
 واإبداا اإدار  )المتيير التابع( كا ت : (شالركر 

 (25 دول )
 الإبداع الإداريعمى  (إدارة المعرفة ورأس المال الوكري)تباط بين قياس الر 

 .sig المعنوية معامل ارتباط بيرسون المتغير المستقل
**1.551 إدارة المعرفة  1.11**  

**1.328 رأس المال الوكري  1.11**  
    * P ≤ 0.05   ** P ≤ 0.01   *** P ≤ 0.001    (2-tailed) 
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وررس المزال ش )إدارة المعرفزة ينالمسزتقم ينالمتييزر وجزود عبقزة ارتبزاي موجبزة بزين  نبلزظمن خبل الجدول الساب  
(  كمززا رن مسززتوا 0.115:  0.341(ش ليززث تنليززر معززامبت ا رتبززاي بززين )داا اإدار الركززر (ش والمتييززر التززابع )اإبزز
وراس المززال الركززر  واإبززداا  يرديززة بززين إدارة المعرفززةاي وجززود عبقززة ارتبزز ممززا يعنزز % ش 1المعنويززة )الد لززة( رقززل مززن 

 .اإدار 
 

 :Correlation Matrix الرتباط مصووفة 9/5/2
وررس المزززال  شإدارة المعرفزززةالمتييزززرين المسزززتقمين ) بزززين ميزززروفة ا رتبزززاي( 46م )رقزززا تززز  يوفززز  الجزززدول 

 المبلو ة كا ت : بالمدارس (اإبداا اإدار المتيير التابع )و ش (الركر 
 (26 دول )

 والإبداع الإداري ينالمستقم ينالمتغير الرتباط بين  علاقة
 أس المال الوكرير  إدارة المعرفة الإبداع الإداري متغيرا  الدراسة
   1 الإبداع الإداري
**1.971 إدارة المعرفة  1  

**1.963 رأس المال الوكري  1.982**  1 
* P ≤ 0.05   ** P ≤ 0.01   *** P ≤ 0.001    (2-tailed) 

 :الأت ويتف  من الميروفة السابقة 
ش ليزززززث رن معامزززززل ر بزززززين إدارة المعرفزززززة واإبزززززداا اإدا وقويزززززة موجبزززززةيرديزززززة جزززززود عبقزززززة ارتبزززززاي و  -5

عمزز   ش ممززا يززدل %1( رقززل مززن P-value) معنويززة عنززد مسززتوا ليززاسيا  إوىززو دال   0.200ا رتبززاي=
إدارة المعرفة كمما نقز  اإبزداا اإدار   زاد اإبداا اإدار ش وكمما نقيتت إدارة المعرفة نو كمما زادر

 . المبلو ة بالمدارس
ش ليزززث رن معامزززل بزززين ررس المزززال الركزززر  واإبزززداا اإدار قويزززة موجبزززة و وجزززود عبقزززة ارتبزززاي يرديزززة  -4

عمز  ذلزي ويزدل ش  %1( رقزل مزن P-value)عنزد مسزتوا معنويزة  وىزو دال اليزاسيا   0.263=يا رتبا
ا ىتمززام بززررس المززال الركززر  زاد اإبززداا اإدار ش وكممززا قززل ا ىتمززام بززررس المززال الركززر  نززو كممززا زاد ر

 . المبلو ة بالمدارس  كمما نق  اإبداا اإدار 
ن معامززززل رش ليززززث بززززين إدارة المعرفززززة وررس المززززال الركززززر  موجبززززة وقويززززة قززززة ارتبززززاي يرديززززةوجزززود عب -3

نزو رذلزي عمز   ويدل %1( رقل من P-value)عند مستوا معنوية  دال الياسيا  وىو  0.214=ا رتباي
 .ا ىتمام بررس المال الركر زاد زادت إدارة المعرفة  كمما

 

 :عمى الإبداع الإداري رأس المال الوكريو  لإدارة المعرفة النحدار التدري ى 9/5/3
)إدارة  ينالمسزززتقم ين( تلميزززل ا نلزززدار التزززدريج  لشزززكل العبقزززة الخييزززة بزززين المتييزززر 40يوفززز  الجزززدول ا تززز  رقزززم )

فززافية التزز  يرسززرىا كززل متييززر مسززتقل (  ونسززبة الترسززير اإاإبززداا اإدار (ش والمتييززر التززابع )وررس المززال الركززر ش المعرفززة
 كا ت : إفاف  ف  المتيير التابع
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 (27 دول )
 ()النحدار المتعدد بالإبداع الإداري قياس المتغير المستقل الأكثر ارتباطاً 

قيمة معامل  المتغير المستقل
 الترتي  .sigالمعنوية  Tقيمة  B النحدار 

**Constant 26.881 19.516 1.11الثاب     
**1.11 6.439 1.551 إدارة المعرفة  الأول 

**1.11 2.978 1.328 رأس المال الوكري  الثانت 
R2 =  0.944  ،   معامل التحديدF = 1201.430      ، Sig.= 0.00** الدللة 

* P ≤ 0.05   ** P ≤ 0.01   *** P ≤ 0.001    (2-tailed) 
 .التلميل ا لياس نتاس  من اعداد البالث اعتمادا  عم  الميدر: 

ىنززاي نموذجززان يمكززن رن يكززون ليمززا تززل يرا  تززدريجيا  عمزز  المتييززر التززابع  رن  :يتفزز  مززن الجززدول السززاب  
متييزززر ك) إدارة المعرفزززة الززز  رنتشزززير النتزززاس  ليزززث ش تزززدرج إلززز  الأقزززل ارتبايزززا  تبزززو  زززم تبزززدر بزززالأك ر ارتبايزززا  

 زم ىزو المتييزر الأك زر ارتبايزا  باإبزداا اإدار ش  %1( رقل من P-valueعند مستو  معنوية ) المستقل(
ممةةا يثبةة  ش % 1( رقززل مززن P-value)مسززتو  معنويززة عنززد  متييززر المسززتقل(ك) يميززو ررس المززال الركززر 

الةيي يةنص عمةى: "يو ةد تة ثير قةوي ومعنةوي لإدارة المعرفةة عمةى الإبةداع الإداري أكثةر  الخةامسالورض صحة 
 :وذج ا نلدار كا ت ويكون نم ي عمى الإبداع الإداري بالمدارس المبحوثة"،من ت ثير رأس المال الوكر 

 

Y5( اإبداا اإدار   (إدارة المعرفة) 26.881+0.551=( (ررس المال الركر ) 0.328+  
 بزداا اإدار اإتزيزد مزن  0.115قزدرىا  إدارة المعرفزةكزل زيزادة فز   ويتف  مزن العبقزة السزابقة رن

بمقززدار  اإبززداا اإدار تزيززد مززن  0.341قززدرىا  ررس المززال الركززر كززل زيززادة فزز  و  بمقززدار ولززدة والززدة.
 :العبقات السابقة ف  الشكل ا ت ويمكن توفي  ولدة والدة. 

 (4شكل رقم )
 الإبداع الإداريعمى إدارة المعرفة ورأس المال الوكري  لقياس أثرنموين تخطيطت 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .لياس نتاس  التلميل اإعداد البالث اعتمادا  عم  من إالميدر: 

 وكريرأس المال ال
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 :: ممخص النتائج والتوصيا  اً عاشر 
 :ممخص النتائج 11/1

 يمكن تمخي  رىم نتاس  الدراسة كا ت :
وررس المزال  )كمتييزر مسزتقل( وجود عبقة ارتباي يردية موجبزة ومعنويزة بزين إدارة المعرفزة -5

وىززذا مززا يترزز   .الأولبالمززدارس المبلو ززة. ممززا ر بززت يززلة الرززرر  (الركززر  )كمتييززر تززابع
بوجزززود عبقزززات ارتبزززاي قويزززة  فيمزززا يتعمززز  (4050)عبزززد القزززادرشليزززو دراسزززة إمزززع مزززا تويزززمت 

 .ومعنوية بين إدارة المعرفة وررس المال الركر 
يزر مسزتقل(ش تويمت الدراسة إل  نمزوذج تنبزتا لبيزان تزل ير العبقزة بزين إدارة المعرفزة )كمتي -4

 )كمتيير تابع(: وررس المال الركر 

Y1(رأس المال الفكري)=0.763+ 10.731 )إدارة المعرفة(   

تويززمت الدراسززة إلزز  رنززو يوجززد اختبفززات معنويززة بززين  راء عينززة الدراسززة فيمززا يتعمزز  بمززدا  -3
 إدراي المززديرين لأىميززة اإبززداا اإدار  بالمززدارس المبلو ززة ممززا ر بززت عززدم يززلة الرززرر

بزداا اإدار    يوجزد اختبفزات معنويزة فز  إدراي المزديرين لأىميزة اإ"والذ  ين  عمز :  ال ان 
( فيما يتعم  بزلن واقزع اإبزداا اإدار  4001دراسة )العوادشوىذا يتر  مع  "بالمدارس المبلو ة

مزززع نتزززاس  مزززا تويزززمت إليزززو دراسزززة  كزززذلي ويترززز  .يوجزززد بشزززكل متوسزززي بزززين رفزززراد الأمزززن
رن الأفزززراد والعزززاممين فززز  المنظمزززات السزززعودية لزززدييم الزززدوافع  ( مزززن ليزززث5222ش)ىيجزززان

المنظمزززات   تززززال قايزززرة رو عزززاجزة عزززن تزززوفير المنزززاخ ولكزززن  شالداخميزززة للإبزززداا اإدار 
ش وافتقزززار المنظمزززات السزززعودية إلززز  السياسزززة فييزززاالمبسزززم لتشزززجيع وتعزيزززز اإبزززداا اإدار  

   ير اإبداع  لدا العاممين فييا.التلريزية الت  تعزز الترك
واإبزززداا  )كمتييززر مسزززتقل( وجززود عبقزززة ارتبززاي يرديزززة موجبززة ومعنويزززة بززين إدارة المعرفزززة -2

وىزذا يترز  مزع  .ال الزثبالمدارس المبلو ة. مما ر بت يزلة الرزرر  )كمتيير تابع( اإدار 
( ودراسززززة 4053يززززال ش وبززززان ش ;4004الكبيسزززز ش ;4000دراسززززات )دوسززززةشليززززو إمززززا تويززززمت 

(Aino,2007)ش ودراسززززة (Janzon,2003) يتعمزززز  بوجززززود عبقززززة ارتبززززاي موجبززززة بززززين  فيمززززا
 .متيمبات إدارة المعرفة واإبداا اإدار 

إدارة المعرفزة )كمتييزر مسزتقل(ش تويمت الدراسة إل  نمزوذج تنبزتا لبيزان تزل ير العبقزة بزين  -1
 )كمتيير تابع(: واإبداا اإدار 

 
 
واإبزداا  )كمتييزر مسزتقل( جود عبقة ارتبزاي يرديزة موجبزة وقويزة بزين ررس المزال الركزر و  -6

وىزذا  .الرابزعبالمدارس ملزل الدراسزة. ممزا ر بزت عزدم يزلة الرزرر  )كمتيير تابع( اإدار 
ود عبقزة ارتبزاي معنويزة بوجزفيمزا يتعمز   (4053)العززاو ش ما يترز  مزع تويزمت إليزو دراسزة 

Y3( ريالإبداع الإدا )=30.397 +0.80 )إدارة المعرفة(   
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موجبززززة بززززين ربعززززاد ررس المززززال الركززززر  عمزززز  مسززززتوا المتشززززر الكمزززز  والسززززموي اإبززززداع  
 لمعاممين.

)كمتييزززر  ررس المزززال الركزززر ت الدراسزززة إلززز  نمزززوذج تنبزززتا لبيزززان تزززل ير العبقزززة بزززين متويززز -0
 مستقل(ش واإبداا اإدار  )كمتيير تابع(:

Y4( اإبداا اإدار)=1.023+ 20.289 )ررس المال الركر (   
 

إدارة المعرفة )كمتيير مستقل( ىزو المتييزر الأك زر ارتبايزا  باإبزداا  تويمت الدراسة إل  رن -1
   .الخامسمما ر بت يلة الررر اإدار ش  م يميو ررس المال الركر  )كمتيير مستقل( . 

)كمييزرين  ال الركزر وررس المزش إدارة المعرفزةتزل ير اسة إل  نموذج تنبزتا لبيزان تويمت الدر  -2
 )كمتيير تابع(: اإبداا اإدار مستقمين(ش عم  

 

ت -50
وزيززززادة  شلزيززززادة دور المعرفززززةالمقترلززززات التويززززيات و مجموعززززة مززززن إلزززز  الدراسززززة  ويززززمت

 المبلو ة. بالمدارس السعوديةدار  واإبداا اإ شا ىتمام بررس المال الركر 
 :التوصيا  11/2

التزز  و  و ليززات تلقيقيززا التويززياتو  المقترلززات الدراسززة يتقززدم البالززث بمجموعززة مززننتززاس  فزز  فززوء 
 :كا ت  والت  يمكن عرفيا و ةالمبل السعودية بالمدارسالعممية التعميمية تيوير تيدا إل  

ويمكزن  بزداا اإدار .اإو  شوررس المال الركر  شارة المعرفةزيادة إدراي المديرين لدور ورىمية إد  -5
زيززادة ىززذا اإدراي مززن خززبل عقززد النززدوات والمززتتمرات العمميززة التزز  تبززرز دور ورىميززة اإبززداا 

مززدير  اإدارات اإدار  فزز  زيززادة جززودة التعمززيمش ويززرا البالززث رن ىززذا الززدور يقززع عمزز  عززات  
عمزززيم ودورىزززا الليزززو  فززز  توعيزززة مزززدير  المزززدارس بلىميزززة العنيزززر وزارة التربيزززة والتالتعميميزززةش و 

ش ومزززدا البشزززر  كزززررس مزززال فكزززر ش ورىميزززة إدارة المعرفزززةش وكيزززا يزززت ران فززز  اإبزززداا اإدار 
 .ارتباي ذلي بجودة التعميم والعممية التعميمية

نشززية زيززادة الأ و ليززة تيبيزز  ذلززي مززن خززبل  بززد مززن تشززجيع اليززب  عمزز  العمززل الجمززاع .  -4
الزززذ  يزززربي بزززين اليزززب  وينمززز  روح فزززر  العمزززل بزززين يميزززة والتدريبيزززة الجماعيزززةش الأمزززر التعم

 اليب .
ذلززي مززن خززبل ا سززتقيا  وا ختيززار والتعيززين ويمكززن رن يززتم  تززوفير كززوادر تدريسززية متميزززة.  -3

 لمعناير المتميزة الت  تساعد ف  تيوير الميارات والقدرات لميب .
يجززز  الملافظزززة عميزززو  الكزززوادر التدريسزززية المتميززززة باعتبارىزززا ررس مزززال فكزززر  الملافظزززة عمززز   -2

عيززاسيم فززر  بديمززة  .واسززت ماره وتنميتززو ويمكززن تلقيزز  ذلززي بعززدم التسززرا فزز  اللكززم عمززييم وا 
 إ بات وجودىم كعنير ىام ف  العممية التعميمية.

Y5( اإبداا اإدار    )ررس المال الركر ( 0.328+)إدارة المعرفة( 26.881+0.551=(
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ويززتم ذلززي بالتنسززي   لمبززدعين.عقززد مسززابقات  قافيززة وتززوفير جززواسز ومكافززةت لميززب  الرززاسزين وا  -1
خزرا التز  بزدورىا قزد ترعز  ش والجيات المنظميزة الأوزارة التربية والتعميماإدارات التعميميةش و مع 

 ىذه المواى  المتميزة.
ذلزي مزن خزبل تخيزي  قاعزة  و ليزة تلقيز  توفير قاعزات دراسزية خايزة لميزب  المبزدعين.  -6

ارىم بعنايزة لتز  يشزعرون بزالتميز ممزا يسزاعدىم عمز  دراسية لميزب  المبزدعين الزذين يزتم اختيز
 زيادة قدراتيم اإبداعية.

استشزعار مزن خزبل ذلزي تلقيز   و ليزة مواكبة المتييرات العالمية بللدث تقنيات التعميم والتعمم.  -0
لتز  تتزوافر  .والشزرح وملاولزة تزوفيره بلسزرا وقزت ممكزن اإيفزاحشكل ما ىو جديد من وساسل 

 بداع  والتركير الناقد المترت .تساعد عم  التركير اإبداعية إبيسة 
مزن خزبل عقزد و ليزة تلقيز  ذلزي  .لدا جميع الأفراد العزاممين واليزب  فرورة تنشيي المعرفة  -1

 .لميب  والمدرسين بيرة دورية مستمرة الدورات والندوات ال قافية
ويمكزززن تلقيززز  ذلزززي  لمدرسززين.توزيززع الميزززام والأعبزززاء التدريسزززية بنززاء عمززز  ميزززارات ورغبزززات ا  -2

بواسزية اسززتيبا رغبززات المدرسززين مززن خززبل التنسززي  بززين اإدارة والمدرسززين ومعرفززة رغبززاتيم 
 من خبل استبيان خا  لممدرسين يوفلون فيو رغباتيم ومياراتيم.

و ليززة تلقيزز  ذلززي مززن خززبل  تززدري  اليززب  عمزز  تقبززل الرشززل باعتبززاره خيززوة تسززب  النجززاح. -50
تشزجيعيم عمز  الملزاو ت المتكزررة و  شعزن  راسيزمودورىم فز  تشزجيع اليزب  لمتعبيزر المدرسين 

   لت  يتسن  ليم النجاح.
يجزاد لمزول إا بتعاد عن القيام بالأعمال باليريقزة التقميديزة الروتينيزة والملزاو ت المسزتمرة فز   -55

المدرسززين المبززدعين ويمكززن الويززول لززذلي مززن خززبل رن تقززوم اإدارة بمكافززلة وتلريززز  بداعيززة.إ
 واليب  المتميزين الذين يسعون نلو التجديد وا بتكار.

 :مقترحا  لدراسا  مستقبمية 11/3     
بعززززر يززززيات الدراسززززة يززززرا البالززززث اسززززتكمال البلززززث فزززز  فزززز  فززززوء مززززا رسززززررت عنززززو نتززززاس  وتو 

 الموفوعات الت  يمكن بل يا ودراستيا ف  المستقبل كا ت :
   بداا اإدار  بالتيبي  عم  قياا التعميم.اإ لتلويمية والتبادلية عم قياس تل ير القيادة ا -5
بزززالتيبي  عمززز   لممنظمزززات الخدميزززة المزايزززا التنافسزززيةعمززز   واإبزززداا اإدار  المعرفزززةإدارة دراسزززة تزززل ير  -4

 .الخدمات اليلية
قيززاا  بي  عمزز بززالتي تلقيزز  الززذاتعمزز  اإبززداا اإدار  و  ررس المززال الركززر مززدا تززل ير تمكززين عبقززة  -3

 .بنويال
 .وا لترا  الوظير  بالتيبي  عم  الجامعاتوتلقي  الذات دار  بداا اإقياس العبقة بين اإ -2
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 المرا  قائمة 
 :المرا   العربيةأولً: 

ً خصائص الأنماط القٌادٌة فً الواقع العملً ومتطلبات التفكٌر الاستراتٌج(، "2002) أبو بكر، محمود (1)
المؤؤؤتمر العربؤؤً الثالؤؤث فؤؤً الإدارة: القٌؤؤادة البداعٌؤؤة والتجدٌؤؤد فؤؤً ظؤؤل "، فييً المنامييات المعاصيير 

 .14، بٌروت، اكتوبر، ص النزاهة والشفافٌة
رسؤالة (، "أثير المتيٌيرات التناٌمٌية عليى اعبيداا اعداري، 1331) الحقبانً، تركً عبد اليرحمن سيعد (2)

 ود، الرٌاض.، جامعة الملك سعماجستٌر غٌر منشورة
(، " دور إدار  المعرفيية فييً تقلٌيير مخيياطر الائتمييان: دراسيية 2004) الرفيياعً، لالييي، وٌاسييٌن، سييعد (3)

)إدار  المعرفية فيً العيالل العربيً(، جامعية الزٌتونية،  المؤتمر العلمؤً الؤدولً السؤنوي الرابؤعمٌدانٌة، 
 . 22/4/2004-26عمان، 

رات التناٌمٌية عليى مسيتولإ اعبيداا اعداري للعياملٌن فيً (، أثير المتيٌي2002)السلٌل، عبد الله الزامير  (4)
 ، أكادٌمٌة ناٌف العربٌة للعلول الأمنٌة، الرٌاض.رسالة ماجستٌر غٌر منشورةالأجهز  الأمنٌة، 

 ، الرٌاض.المدخل الإبداعً لإدارة الأزمات والكوارث، (2002الشمري ، فهد عاٌض ) (5)
الرائييد ، الطبعيية الأولييى، دار صييفاء، عمييان، الأردن،  (، اعدار 2003الصييٌرفً، محمييد عبييد الفتييا  ) (6)

 .35-12ص
دراسية مسيحٌة عليى دٌيوان  –القٌياد  التحوٌلٌية وعتقتهيا باعبيداا اعداري (، "2001) محمد ،عازمًال (1)

 .جامعة ناٌف للعلول الأمنٌة، الرٌاض، رسالة ماجستٌر" ، وزار  الداخلٌة بمدٌنة الرٌاض
(، أثير أبعياد رأس الميار الفكيري فيً السيلوك اعبيداعً للعياملٌن، 2013) العزاوي، محمد عبيد الواياي (2)

 .331-314(، ص34، العدد )36مجلة اعدار  واعقتصاد، بيداد، المجلد 
(، رأس المار الفكري: الثرو  الحقٌقة لمناميات أعميار القيرن الحيادي 2001) العنزي، سعد علً حمود (3)

(، كلٌة الادار  والاقتصاد، جامعة 25(، العدد)2، المجلد )ٌةمجلة العلوم القتصادٌة والإداروالعشرٌن، 
 . 121-112بيداد،ص 

، دار إدارة رأس المال الفكؤري فؤً منظمؤات الأعمؤال(، 2003) العنزي، سعد علً، وصالح احمد علً (10)
 الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، عمان،الأردن.

دراسة استطتعٌة على  –داا اعداري للمرؤسٌن عتقة السلوك القٌادي باعب(، "2001) لاد  ،عنقريال (11)
 .جامعة الملك سعود، الرٌاض، رسالة ماجستٌر" ، موافً الاجهز  الحكومٌة فً مدٌنة الرٌاض

رسؤؤالة ماجسؤؤتٌر غٌؤؤر (، واقييع اعبييداا اعداري وأسييالٌي تطييوٌر ، 2005)العييواد ، عبييد الله بيين محمييد  (12)
 ل الأمنٌة.، الرٌاض : جامعة ناٌف العربٌة للعلومنشورة

السؤلوك التنظٌمؤً: دراسؤة للسؤلوك النسؤانً الفؤردي والجمؤاعً فؤً (، 1332) القرٌوتً، محمد قاسيل (13)
 ، مطبعة بنك البتراء، الطبعة الاولى، عمان.المنظمات الإدارٌة

(، إدار  المعرفية وأثرايا فيً الابيداا التناٌميً دراسية اسيتطتعٌة 2002) الكبٌسً، صت  الدٌن عواد (14)
، كلٌيية اعدار  اطروحؤؤة دكتؤؤورار غٌؤؤر منشؤؤورةنيية ميين شييركات القطيياا الصييناعً المخييتلط، مقارنيية لعٌ

 والاقتصاد، الجامعة المستنصرٌة، بيداد.
الثقافة التناٌمٌة لمدٌر المدرسة ودورايا فيً الابيداا اعداري مين وجهية ناير (، "2002) محمد ،لٌثًال (15)

جامعة الملك سعود، ، رسالة ماجستٌر" ، لسعودٌةا -مدٌري مدارس التعلٌل الابتدائً بالعاصمة المقدسة 
 .الرٌاض

(، "رأس المار الفكري، وطير  قٌاسيو وأسيالٌي 2003) حروش، وصالح ، احمد علً المفرجً، عادر (16)
 .140، القاار ، ص المنظمة العربٌة للتنمٌة الإدارٌةالمحافاو علٌو"، 

المنظمؤة العربٌؤة نٌية المعلوميات والمعرفية، (، الاسيتثمار فيً ب2006) لمنامة العربٌة للتنمٌية اعدارٌيةا (11)
 ، القاار .للتنمٌة الإدارٌة

"أثر المناخ التناٌمً على إبداا الموافٌن، دراسة مٌدانٌية عليى المناميات (،1331) نور سالل جحتن، (12)
 .66ص، جامعة الملك عبد العزٌز، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة الحكومٌة فً جد "،

 ر الفكر للطباعة والنشر.، عمان : دا الإبداع(، 2002)جروان، فتحً عبد الرحمن  (13)
(، المعرفييية اعدارٌييية وأثرايييا عليييى اعبيييداا المناميييً، مجلييية اعدار  2001) يردوسييية، طاليييي أصييي (20)

 . 206-125(، ص63عدد )واعقتصاد، بيداد، ال
اعٌر ، تعرٌي اسيم4، ططرق البحث فً الإدارة:مدخل بناء المهارات البحثٌة (،2005) سٌكاران، أوما (21)

 .علً بسٌونً، الرٌاض: دار المرٌخ للنشر
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(، القٌيياد  اعبداعٌيية وعتقتهييا بمتطلبييات إدار  2013) ادي، وبييانً، بسييمة محمييدصييالح، قييٌس عبييد الهيي (22)
ول اعدارٌيية المعرفيية فييً جامعيية الكوفيية ميين وجهيية نايير القٌييادات اعدارٌيية فٌهييا، مجليية القادسييٌة للعليي

 .132-113(، ص4) ، العدد(15والاقتصادٌة، المجلد )
(، إدار  المعرفيية وأثراييا علييى رأس المييار الفكييري، مجليية دراسييات إدارٌيية، 2010) عبييد القييادر، نييدلإ (23)

 .143-113(، كانون الأور، ص6، العدد )(3)المجلد 
الأكادٌمٌة العربٌة للعلوم المالٌؤة  أثر العولمة على الموارد البشرٌة،(، 1333) عبد الوااي، علً محمد (24)

 .13س، ص.، تونوالمصرفٌة
(، العوامر المؤثر  على اعبداا لدلإ العياملٌن فيً الشيركات المسياامة العامية 1322) مخامر  والدانان (25)

 .113-151(، ص2)، العدد 15، المجلد بالجامعة الأردنٌة مجلة الدراساتالمحدود ، 
تمر العلمؤً المؤؤ(، رؤٌة فً بناء القدرات للقٌيادات الجامعٌية، 2001نعمة، نيل حسٌن، وحسٌن، نجود ) (26)

 .140، ص 2، المجلد للتعلٌم العالً فً العراق
العيدد مجلة الإدارة العامؤة  (، "معوقات اعبداا فً المنامات السعودٌة"، 1333) عبد الرحمن اٌجان، (21)

 .325(، ص 1)
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 حق البحثملا
 (1) رقم ملحق

 قائمة الستبٌان
 

 ................. /فاضل أخي ال

 السلاو عليكه ورحمة الله وبركاته                                                                                                         

اإبزداا عمز  ررس المزال الركزر  و  قيزاس ر زر إدارة المعرفزةاسزة ميدانيزة لزول يقزوم البالزث بإعزداد در 
اإدار  بززالتيبي  عمزز  المزززدارس الأىميززة بملافظززة الألسزززاء. و تيززدا ا سززتبانة إلززز  معرفززة اتجاىزززاتكم 

اإبزداا اإدار ش وذلزي مزن رجززل  وقرة  بيززرر تلديزد مسزتوانلزو بعزر الجوانز  المتعمقزة بمدرسزتكم المز
ا يمكزن رن يسزاعد فز  تعزيزز دور المدرسزة فز  خدمزة اليالز  والمجتمزع. لزذا ببزالج ا لتزرام نرجزوا تقديم م

تكرمكم مشكورين بقراءة فقرات ا ستبانة بعناية ودقة ووفع اإجابة الت  تم زل وجيزة نظزركمش ونتكزد لكزم 
 فقي. رن البيانات وا راء سرية لمياية ولن تستخدم إ  ف  مجال ورغرار البلث العمم 

 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاحتراو ،،،

 محند ىصر محند سعيدد.                                                                                                                

 كلية الشريعة والدراسات الإسلامية بالأحساء                                                                                                                        
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 الخيار الذ  ترونو(  رمام  √التالية بوفع إشارة )  يرج  تلديد مدا موافقتكم عم  العبارات: الأولال نء 
 مناسبا  لرريكم ف  القفايا ا تية:                   

 

 العبــــــارات م
أوافق 
 تماماا 

 محاٌد أوافق
ل 

 أوافق
ل أوافق 

 إطلاقاا 

      والتطوٌر. للإبدااتعتبر المعرفة عنصر اساسً  1

      ٌعتبر اعبداا أدا  اامة للتطوٌر والنمو. 2

      بداا من الااداف الرئٌسة لً.تحفٌز الطتي على اع 3

      بداا.على اعتوفٌر بٌئة مناسبة تساعد  لابد من 4

      ٌجي الااتمال بالطتي المبدعٌن والمتمٌزٌن. 5

      بداعٌة.تفاا بالكوادر وأصحاي الموااي اعٌجي الاح 6

      ضرور  استقطاي اعضاء اٌئة تدرٌس مبدعٌن. 1

      أتلمس حرص المدرسة على توفٌر بٌئة مناسبة لتولٌد المعرفة.  2

      مدرسٌن ذوي خبرات ومهارات عالٌة.  تعتمد المدرسة على 3

      تمتلك المدرسة الامكانات التزمة لتولٌد المعرفة. 10

      تخزن المدرسة البٌانات مع امكانٌة استرجاعها بسرعة عالٌة.  11

      تحتفا المدرسة بالمدرسٌن والكوادر المعرفٌة المتمٌز . 12

      ة دورٌة مستمر  ومنتامة.ٌتل تحدٌث المعارف المخزنة بصف 13

      تنشر المدرسة المعرفة من ختر الدورات والمؤتمرات.  14

      تعتمد المدرسة على العمر الجماعً لنقر المعرفة بٌن الجمٌع. 15

      تستخدل المدرسة النشرات الداخلٌة ونال الاتصالات بٌن وحداتها. 16

      دائما على تطبٌ  معارفهل. استشعر تشجٌع المدرسة لكوادراا 11

      توفٌر فرص لتطبٌ  المعرفة ومشاركة الجمٌع لتستفاد  منها. 12

      بداا والابتكار.  المعرفة بشكر جٌد ٌساعد على اعتطبٌ 13

      تستقطي المدرسة كوادر مهنٌة مؤالة ٌمتلكون خبرات عالٌة.  20

      بشرٌة بناءً على الكفاء .تحرص المدرسة على جذي الكوادر ال 21

      قتنع أن التطوٌر والتدرٌي أفضر اسلوي لاكتساي المعرفة.أ 22

      تمتلك المدرسة آلٌات متخصصة فً التدرٌي والتطوٌر. 23

      تسهل وحدات التطوٌر بالمدرسة فً تنمٌة مهارات كوادراا. 24

      دراا المبدعة.تسعى المدرسة دائماً الى المحافاة على كوا 25

      توفر المدرسة مناخ مناسي لكوادراا المتمٌز . 26

      توزا المهال على حسي الرلبات والمهارات اعبداعٌة للمدرسٌن.  21

      تحرص المدرسة على عقد لقاءات دورٌة لمعرفة رلبات الطتي. 22

      مور.لأالمدرسة على الااتمال بمقترحات أولٌاء استشعر حرص أ 23

      تلمس حرص المدرسة على الااتمال بالطتي المواوبٌن المبدعٌن.أ 30
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      توفر المدرسة مناخ إبداعً وتشجع المواوبٌن والمبدعٌن. 31

      تحرص المدرسة على تنشٌط المعرفة من ختر الدورات والندوات. 32

      كوادراا التدرٌسٌة.تعتمد المدرسة على تنمٌة ثقافة رو  الفرٌ  بٌن  33

      أنجز عملً بأسلوي متجدد دائماً. 34

      لا أقلد الآخرٌن فً حر مشاكر العمر. 35

      أتمتع بالمهار  فً النقاش وأمتلك الحجة والقدر  على اعقناا. 36

      أقتر  حلور سرٌعة لمواجهة مشاكر العمر. 31

      فً الاروف المختلفة. لدي القدر  على التفكٌر السرٌع 32

      لدي القدر  على التعبٌر عن أفكاري بطتقة. 33

      أستطٌع تقدٌل أكثر من فكر  ختر فتر  زمنٌة قصٌر .  40

      لا مانع لدي من تيٌٌر موقفً عندما أقتنع بعدل صحتو. 41

      أحرص على معرفة الرأي الآخر المخالف والاستفاد  منو. 42

      ٌمكننً أن أرلإ الاشٌاء من زواٌا مختلفة. 43

      أقتر  أفكار جدٌد  رلل علمً بالمخاطر المترتبة علٌها. 44

      أتحمر مسؤولٌة عملً ومستعد لمواجهة النتائج المترتبة علٌها. 45

      أتقبر الفشر باعتبار  التجربة التً تسب  النجا . 46

      هال العمر.لدي القدر  على تحلٌر م 41

      أمتلك القدر  على إدار  العتقة بٌن الأشٌاء وتفسٌراا. 42

      استطٌع التنبؤ بمشكتت العمر قبر وقوعها. 43

      أمتلك رؤٌة دقٌقة لاكتشاف المشكتت التً ٌعانً منها الآخرون. 50

      أفضر القٌال بالأعمار الصعبة عن الأعمار الروتٌنٌة. 51

      لا أعتمد على الحلور التقلٌدٌة أو السابقة لمشكتت العمر. 52

      أبتكر حلور جدٌد  لمشكتت العمر.  53
 

 
 

 ( أمام الخيار المناس  لك. √: ير ى الإ ابة عمى الأسئمة التالية بوض  إشارة ) ثانتال نء ال      
  □غير سعودا   □: الجنسية:    سعود    5س      
 □سنة ورك ر   20    □سنة   20رقل من  -سنة 30  □سنة   30: العمر: رقل من 4س      
 □سنوات ورك ر  1   □ 1رقل من  – 3    □سنوات   3: عدد سنوات الخبرة : رقل من 3س      

       

 فى رأيكم، ما هى أهم مقترحا  تطوير أداء المدارس السعودية ؟ :الثالثال نء     

.............................................................................................................. 
.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 مع خالص الشكر والتقدٌر لتعاونكل ،،،
                                                                     

 ،،،الباحث                                                               
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 (2) رقم قملح
 نتائج التحلٌل الإحصائً

 
 

 

 

 

 

  

 

 
 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

       .958 7 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.925 12 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.895 20 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.788 14 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 10.731 .541  19.846 .000 

 000. 61.339 982. 012. 763. المعرفة

a. Dependent Variable: الفكري 

Model Summary 

Model 

R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

 

1 .982
a
 .963 .963 .86209 

a. Predictors: (Constant), المعرفة 
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Test Statistics
a,b

 

 
تعتبر المعرفة عنصر اساسً 

 لتبداا والتطوٌر

ٌعتبر اعبداا أدا  اامة 

لطتي على الابداا تحفٌز ا للتطوٌر والنمو  

لابد من توفٌر بٌئة مناسبة 

 تساعد على الابداا

ٌجي الااتمال بالطتي 

 المبدعٌن والمتمٌزٌن

ٌجي الاحتفاا بالكوادر 

 واصحاي الموااي الابداعٌة

ضرور  استقطاي اعضاء 

 اٌئة تدرٌس مبدعٌن

Chi-square 77.290 72.222 73.031 84.341 62.424 55.360 111.757 

df 3 3 3 3 3 3 3 

Asymp. Sig. .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: x 

Test Statistics
a,b

 

 
أنجز عملً 

باسلوي متجدد 

 ً  دائما

لا أقلد الآخرٌن 

فً حر مشاكر 

 العمر

أتمتع بالمهار  فً 

النقاش وأمتلك 

الحجة والقدر  

قنااعلى الا  

أقتر  حلور 

سرٌعة لمواجهة 

 مشاكر العمر

لدي القدر  على 

التفكٌر السرٌع 

فً الاروف 

 المختلفة

لدي القدر  على 

التعبٌر عن 

 أفكاري بطتقة

أستطٌع تقدٌل 

أكثر من فكر  

ختر فتر  زمنٌة 

 قصٌر 

لا مانع لدي من 

تيٌٌر موقفً 

عندما أقتنع بعدل 

 صحتو

أحرص على 

معرفة الرأي 

المخالف الآخر 

 والاستفاد  منو

ٌمكننً أن أرلإ 

الاشٌاء من زواٌا 

 مختلفة

أقتر  أفكار 

جدٌد  رلل علمً 

بالمخاطر 

 المترتبة علٌها

أتحمر مسؤولٌة 

عملً ومستعد 

لمواجهة النتائج 

 المترتبة علٌها

أتقبر الفشر 

باعتبار  التجربة 

 التً تسب  النجا 

لدي القدر  على 

 تحلٌر مهال العمر

در  على أمتلك الق

إدار  العتقة بٌن 

 الأشٌاء وتفسٌراا

استطٌع التنبؤ 

بمشكتت العمر 

 قبر وقوعها

أمتلك رؤٌة دقٌقة 

لاكتشاف 

المشكتت التً 

ٌعانً منها 

 الآخرون

أفضر القٌال 

بالأعمار الصعبة 

عن الأعمار 

 الروتٌنٌة

لا أعتمد على 

الحلور التقلٌدٌة 

أو السابقة 

 لمشكتت العمر

أبتكر حلور 

دٌد  لمشكتت ج

 العمر

Chi-

square 

12.926 78.571 40.090 15.756 68.463 14.650 21.877 14.784 21.354 11.873 12.879 59.320 65.688 12.757 75.920 12.987 11.335 16.043 29.138 70.102 

df 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Asymp. 

Sig. 

.005 .000 .000 .005 .000 .004 .000 .004 .000 .005 .005 .000 .000 .005 .000 .005 .005 .005 .000 .000 

a. Kruskal Wallis Test 

b. Grouping Variable: x 
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Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 30.397 .731  41.609 .000 

 000. 47.635 970. 017. 800. المعرفة

a. Dependent Variable: الابداع 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

dimension0 

1 .970
a
 .941 .940 1.16473 

a. Predictors: (Constant), المعرفة 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 20.289 1.045  19.415 .000 

 000. 42.902 963. 024. 1.023 الفكري

a. Dependent Variable: الابداع 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

 

1 .963
a
 .928 .927 1.28439 

a. Predictors: (Constant), الفكري 
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Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

dimension0 

1 .972
a
 .944 .943 1.13394 

a. Predictors: (Constant), المعرفة ,الفكري 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 26.881 1.378  19.506 .000 

 000. 6.439 667. 086. 551. المعرفة

 003. 2.978 309. 110. 328. الفكري

a. Dependent Variable: الابداع 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

dimension0 

1 .970
a
 .941 .940 1.16473 

2 .972
b
 .944 .943 1.13394 

a. Predictors: (Constant), المعرفة 

b. Predictors: (Constant), الفكري ,المعرفة Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 30.397 .731  41.609 .000 

 000. 47.635 970. 017. 800. المعرفة

2 (Constant) 26.881 1.378  19.506 .000 

 000. 6.439 667. 086. 551. المعرفة

 003. 2.978 309. 110. 328. الفكري

a. Dependent Variable: الابداع 

Correlations 

 الفكري المعرفة الابداا 

Pearson Correlation 1 .970 الابداا
**
 .963

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 145 145 145 

Pearson Correlation .970 المعرفة
**
 1 .982

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 145 145 145 

Pearson Correlation .963 الفكري
**
 .982

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 145 145 145 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 


